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INPOST STRATEGICZNYM PARTNEREM ALIEXPRESS

Dostawy AliExpress z Chin bezposrednio do Paczkomatu®

InPost — lider nowoczesnej logistyki w Polsce — zawart bezposrednia umowe
na obstuge dostaw i zaméwien z AliExpress, globalng platforma z Grupy
Alibaba. Tym samym stat sie dla AliExpress strategicznym partnerem w Polsce.
Od 21 listopada 2019 roku klienci platformy moga zamawiaé przesytki z Chin do
Paczkomatéw® InPost w catej Polsce. Taka opcja dostawy jest dostepna
bezposrednio na stronach AliExpress podczas dokonywania zakupu, tak jak
w polskich sklepach internetowych. Ponadto, jesli wartos¢ zakupu przekracza
5%, to przesytka towaru za posrednictwem InPost jest za darmo. Wedtug danych
Gemius z oferty Swiatowego giganta branzy e-commerce skorzystat juz co 6smy
polski internauta — jest on w samej czotéwce najczesciej wybieranych platform

zakupowych w Polsce.

"Obserwujemy bardzo dynamiczny

wzrost polskiego rynku e-commerce

— a jednym z naszych kluczowych - InPost
priorytetow jest poprawa logistyki InPost
dla polskich klientéw. InPost jest i AliExpress Express

bardzo ceniony przez kupujacych I:qczq sity Smarter Shopping, Better Living!
w Internecie — a dzieki rosngcej

sieci i infrastrukturze logistycznej
jest naturalnym strategicznym partnerem dla AliExpress”— powiedziat Gary Topp, Senior

Operation Manager w AliExpress.

" Ustuga dotyczy wybranych aukcji i bedzie sukcesywnie rozszerzana
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w Polsce. JesteSmy na to przygotowani — wcigz rozwijamy sie¢
Paczkomatow® InPost, ktéra liczy obecnie ponad 5000
urzgdzen w catej Polsce. Wierzymy, ze wiadomo$c o wspotpracy
InPost z AliExpress bedzie swietng informacjg dla wszystkich
0Sso6b lubigcych zakupy w Internecie — klienci e-commerce cenig
mozliwo$¢ odbioru paczki w Paczkomacie® przede wszystkim
za nieograniczong dostepnos$c¢ 24h/7, wygode i niskie koszty
ustugi. Wspbipraca obu firm gwarantuje bezpieczng
realizacje dostawy bezposrednio z Chin do wybranego
Paczkomatu® InPost w Polsce — co z cafg pewnoscig zacheci

nowych klientéw do zakupéw w AliExpress. Az 52% kupujgcych

Wyéwietl wszystkle
rodzaje platnosci

w Internecie deklaruje Paczkomaty® jako najczesciej wybierang forme dostawy towaru,

a az 61% kupujgcych stwierdza, ze mozliwos¢ odbioru w Paczkomacie® w wachlarzu opcji

dostaw e-sklepéw najbardziej zacheca ich do zakupow przez Internet?” — podkresla Rafat

Brzoska, prezes InPost.

InPost  udostepnit takze nowatorskie rozwiagzanie
pozwalajagce na zarzadzanie Paczkomatem® i swoja
skrytka zpoziomu aplikacji®. Odteraz przy jednym
Paczkomacie® przesytki bedzie mogto odbiera¢ wiele osdb
naraz. Strategia GO MOBILE! to kolejny krok w reorientacji
branzy logistycznej w kierunku mobilnosci. InPost umozliwi tez
niedlugo nadawanie przesylek za pomocg aplikacji

zainstalowanej w smartfonie.

2 Raport Gemius, E-commerce w Polsce w 2019 roku

3 Rozwigzanie jest dostepne w 95% maszyn. Pozostate starsze urzadzenia sg sukcesywnie modernizowane

do najnowszego standardu
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Systematycznie rosnie zapotrzebowanie na ustugi InPost — liczba Paczkomatow®

(5000 urzadzen w Polsce) przekroczyla skale placéwek wilasnych Poczty Polskiej
(4600%). W pazdzierniku 2019 firma wprowadzita nowg ustuge ,Szybkie Nadania” — bez
rejestracji, logowania i kolejek.

Wysoki odsetek korzystania z Paczkomatow® InPost jest

notowany nie tylko w duzych (81%) czy srednich (77%)

miastach, ale takze wsréd mieszkancéw wsi (71%)

i mniejszych miasteczek (74%). Podobnie wysoki poziom

wskazan jest wsrdéd uzytkownikédw we wszystkich grupach

wiekowych —w tym powyzej 50 lat — az 65%, a powyzej 60 lat
58%.

InPost wprowadzit tez ustuge logistyczng InPost Fullfilment, dedykowang klientom
biznesowym. Firma udostepnia infrastrukture oraz know-how i wspiera klientéw na kazdym
etapie proceséw magazynowych. InPost jako partner logistyczny oferuje najwyzszg jakosé
ustug i automatyzacje catego procesu logistycznego w oparciu o wtasne doswiadczenie. Dzieki
ustudze InPost Fulfillment przedsigbiorcy e-commerce moga sie skupi¢ na rozwoju wiasnego
biznesu i nie martwi¢ sie o kwestie zwigzane z zapleczem magazynowym, pakowaniem towaru

i wysytka.
Wedtug raportu Gemius E-commerce w Polsce w 2019 roku:

o Az 52% kupujgcych w Internecie deklaruje Paczkomaty® jako najczesciej wybierang
forme dostawy towaru. Oznacza to wzrost popularnosci ustugi wsrod internatéw

0 4 punkty procentowe w poréwnaniu do wynikéw raportu za 2018 rok.

o Ustugi kurierskie InPost zyskaly na popularnosci — zanotowaty przyrost wskazan
0 5 punktéw procentowych wobec 2018 roku i utrzymaty trzecie miejsce wsrod
najchetniej wybieranych firm kurierskich w Polsce. Wyprzedzity m.in. Pocztex (Poczte
Polskg) oraz swiatowych potentatéw, takich jak GLS, UPS i FedEx.

Ponadto, az 61% badanych deklaruje, ze ustuga InPost najbardziej zachecaja
ich do zakupow przez Internet — jest to wzrost o 6 punktéw procentowych wiecej z roku

narok.

Ponadto na mocy porozumienia o wspotpracy InPost rozpoczat instalacje Paczkomatéw® przy

sklepach Dino, Lidl oraz Kaufland w catej Polsce, a takze w Centrach Handlowych Auchan.

4 Zrodio: https://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/1401760,zarzad-poczty-o-podwyzkach-dla-listonoszy.html
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Paczkomaty® InPost sg tez najczestszg oferowang formg dostawy zakupéw w sklepach

internetowych wg raportu serwisu Furgonetka.pl. Az 74% duzych sklepéw oraz 44% matych
i $rednich oferuje dostawe do Paczkomatéw® InPost. Sredni koszt dostawy za ich

posrednictwem to 10 ztotych w mniejszych i 9 ztotych w duzych sklepach internetowych.

InPost notuje jeden z najwyzszych wskaznikow zadowolenia klientow NPS (styczen
2019, ankieta wysytana do klientéw po wykonaniu ustugi):

e InPost Kurier: 70,81 /N=4512/

o Paczkomaty® InPost: 81,5 /IN=13278/

InPost zajat pierwsze miejsce w kategorii dostawca roku w rankingu zaufanych sklepéw
2019 Ceneo.pl, wyprzedzajgc DPD i DHL. Takze w badaniu NPS (Net Promoter Score)
internetowego serwisu Furgonetka.pl za rok 2018 w sektorze ustug kurierskich pierwsze

miejsce zdobyly Paczkomaty® InPost, a ustugi kurierskie firmy zajety trzecie miejsce.

InPost to najwiekszy w Polsce operator logistyczny, w ktorego zainwestowatly
amerykanskie fundusze inwestycyjne Advent International i KKR. Firma oferuje ustugi
kurierskie oraz dostawy za posrednictwem ogdlnopolskiej sieci Paczkomatéow InPost
dla klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych, w tym kompleksowe ustugi

dedykowane branzy e-commerce.

Wiecej informacji na: www.inpost.pl

O AliExpress:

AliExpress (www.aliexpress.com) dziata od 2010 roku i jest globalng platformg zakupowa,

ktéra pozwala konsumentom z catego $wiata kupowac produkty bezposrednio od producentéw
i dystrybutorow, gtéwnie z Chin. Platforma jest dedykowana dla sprzedawcéw z catego $wiata
w celu rozwoju zasiegu lokalnie i globalnie. AliExpress jest dostepne w wielu jezykach, m.in.

angielskim, rosyjskim, portugalskim, hiszpanskim, wtoskim, francuskim i polskim.
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