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INPOST POSTAWIL 8000 PACZKOMAT®

8000-na maszyna Jest jedng z pierwszych nowego typu ,L” i ,U”

InPost - lider nowoczesnej logistyki w Polsce — rozbudowat sie¢ swoich maszyn
do 8000. Paczkomat® nr 8000 znajduje sie w Krakowie, przy ulicy Mysliwskiej 51
— to jeden z pierwszych urzadzen®, ktére swoim ksztaltem dostosowuja sie do
otoczenia w ksztatcie liter ,,L” i ,,U”. Tempo rozwoju sieci maszyn do odbioru
przesytek jest juz niezwykle dynamiczne, ale przyspieszy jeszcze bardziej dzieki
nowemu projektowi firmy o nazwie Paczkomat® InDoor. Maszyny InPost -
dotychczas stawiane na powierzchniach zewnetrznych — beda produkowane
takze specjalnie do instalacji wewnatrz budynkéw. Juz wkrotce urzadzenia
zobaczymy w biurowcach, blokach galeriach handlowych i innych
nowoczesnych obiektach ustugowych i mieszkalnych.

s —

2 1 ,Sieé urzgdzeri
¥ et Paczkomat® InPost
ro$nie  w ekspresowym

‘ tempie — od listopada
e zesztego roku do konca

tegorocznych wakacji

W postawilismy w  catej

Polsce juz 2000 nowych

: ' maszyn. Zuwagi na matg
dostepno$c¢ miejsca w najwiekszych miastach wprowadzilismy nowe urzgdzenia — typu ,L”
i ,U” — ktére swoim ksztattem dostosowujg sie do otoczenia. Taki wtasnie Paczkomat® trafit
do Krakowa jako urzgdzenie nr 8000 w naszej sieci w Polsce. Musimy nadgzac za popytem
na nasze ustugi — w okresie pandemii wiele nowych klientow zaufato nam i zdecydowato sie
odbiera¢ oraz nadawac swoje przesytki bezpiecznie, bez kontaktu z innymi ludzmi. W
najblizszej przysztosci jeszcze bardziej zwiekszy sie wygoda i dostep do naszych maszyn.
Rozpoczelismy stawianie maszyn wewnatrz budynkéw — juz wkrotce odbierzecie swoje
przesytki w waszym biurze, ulubionej galerii, a moze nawet w budynku, w ktérym mieszkacie”

— powiedziat Rafat Brzoska, zatozyciel i prezes InPost.
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Urzadzenia Paczkomat® InPost sg popularne zaréwno w duzych miastach, jak i w tych mniej-
szych miasteczkach. Az 61% kupujacych w Internecie deklaruje, ze Paczkomat® to dla nich
sg najczesciej wybierana forma dostawy'. Oznacza to wzrost popularnosci ustugi wsréd inter-
natow az o 9 punktéw procentowych w poréwnaniu do wynikow raportu za 2019 rok. Urzgdze-
nia te pobity w popularno$ci dostawy kurierem — jest to pierwszy tego typu wynik na swiecie.
Ponadto, az 68% badanych deklaruje, ze mozliwos$¢ odbioru zakupdw przez urzadzenia InPost
motywujg ich do zakupow w konkretnym sklepie internetowym — jest to wzrost o 7 punktow
procentowych wiecej rok do roku.

Liczba maszyn (8000 urzadzen w Polsce) przekroczyta skale placowek wiasnych Poczty

Polskiej (46002).

InPost uruchamia nowa wersje popularnych urzadzen
Dotychczas maszyny InPost byty stawiane na

powierzchniach ~ zewnetrznych —  jednak  firma, N

odpowiadajac na zapotrzebowanie rynku, zdecydowata sie , m
wprowadzi¢ Paczkomat® InDoor przeznaczony specjalnie
do instalacji wewnatrz budynkéw. Udostepniajgc swoim

mieszkancom Paczkomat® InDoor wiasciciele
nieruchomosci zapewniajg im najkorzystniejszg
i najpopularniejsza opcje odbioru zakupow, jednoczesnie w
przyciagajac okolicznych mieszkancéw do danej lokalizaciji

— co pozwala generowac¢ dodatkowe zyski sklepom i punktom ustugowym.

Wedtug raportu Gemius® Paczkomat® InPost stal sie najczesciej wybierang forma
dostawy — wyprzedzity kurierow. Taki typ dostawy towaru preferuje az 61% kupujacych w
Internecie. Oznacza to wzrost popularnosci ustugi wséréd internatdbw az o 9 punktow
procentowych w poréwnaniu do wynikéw raportu za 2019 rok. Po raz pierwszy w historii ustugi
z wykorzystaniem tych urzadzen pobity w popularnosci dostawy kurierem, ktére wybiera 55%
badanych — jest to pierwszy tego typu wynik na swiecie. Ponadto, az 68% badanych deklaruje,
ze mozliwos¢ odbioru zakupdw przez urzadzenia InPost motywujg ich do zakupdéw w
konkretnym sklepie internetowym — jest to wzrost o 7 punktdédw procentowych wiecej z roku na
rok.

' Gemius dla e-Commerce Polska, E-commerce w Polsce 2020, N=1544, marzec 2020
2 Zrédio: https://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/1401760.zarzad-poczty-o-podwyzkach-dla-listonoszy.html

B Gemius dla e-Commerce Polska, E-commerce w Polsce 2020, N=1544, marzec 2020
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Bezptatna aplikacja mobilna do zdalnego otwierania
urzagdzenia Paczkomat® InPost - lidera nowoczesnej
logistyki w Polsce — ma juz 4 miliony aktywnych
uzytkownikow. Firma notuje kilkaset tysiecy zdalnych
otwaré skrytek znajdujgcych sie w tych urzadzeniach®
dziennie. Oprogramowanie stato na podium listy pobran
w sklepach Google Play i Appstore przez 8 tygodni. Dzigki
aplikaciji, przy jednym urzgdzeniu przesytki moze odbieraé
wiele oséb naraz. InPost umozliwi tez niedtugo nadawanie

przesytek za pomoca aplikaciji zainstalowanej

w smartfonie. Z InPost mozna skontaktowa¢ sie teraz
takze za pomoca Google Asystenta. Rozmowe zaczyna sie od wywotania bota o nazwie
ChatBot Mat frazg ,Porozmawiaj z InPost”. Klienci mogg zapyta¢ m.in. o status przesyiki,
najblizszy Paczkomat®, a takze nowos$¢ — numer do kuriera. Ten sam Bot jest dostepny takze

na Messengerze, wraz ze wszystkimi swoimi funkcjonalnosciami.

InPost w 2019 roku byt liderem w wynajmie powierzchni magazynowych w Polsce.
W zeszlym roku firma wynajeta tgcznie 107 950 m2 — to 4% catkowitego popytu netto w kraju®.
InPost byt takze liderem w branzy KEP w zakresie powierzchni oddanej do uzytku w 2019 r —
w sumie 57 863 m? — wyprzedzajgc tym samym na podium DHL oraz Poczte Polska.
Lokalizacje uruchomione przez InPost w 2019 roku pozycjonujg spotke w Top 3 najbardziej
aktywnych podmiotéw e-commerce na rynku logistyki magazynowej — InPost ustepuje pod tym
wzgledem jedynie Amazon i Zalando, globalnym gigantom e-sprzedazy.

InPost podpisatl umowe z siecig sklepéow Auchan na dostawe Lodéwkomatow
oraz ustuge dostaw door-to-door. Funkcjonalnosci maszyn InPost pozwalajg na bezpieczne
przechowanie i odbiér zywnosci, napojow oraz mrozonek zaméwionych przez Internet
w Auchan Direct. Wedtug badan Kantar TNS az 40% kupujgcych w sieci chce odbieraé zakupy
spozywcze w maszynach InPost. Ponadto na mocy porozumienia o wspoétpracy,
urzadzenia Paczkomat® InPost dostepne sg w Polsce przy sklepach Dino, Lidl oraz
Kaufland, a takze w Centrach Handlowych Auchan.

InPost przekazat na potrzeby Urzedoéw Miasta w Krakowie, Gorzowie Wielkopolskim,
Nowym Targu, Wotominie oraz Koszalinie specjalistyczny typ maszyn jakim jest model
Paczkomat® Urzad 24. Pozwala on mieszkancom zatatwia¢ sprawy urzedowe bez potrzeby
wchodzenia do budynku i bezposredniego kontaktu z urzednikami. Planowane sg kolejne

4 Zrédto: Cresa Polska, Industrial Research Forum (IRF)
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instalacje maszyn przy urzedach w catej Polsce — InPost prowadzi rozmowy z

kilkudziesiecioma miastami.

InPost wprowadzit takze ustuge logistycznag InPost Fullfiliment, dedykowang klientom
biznesowym. Firma udostepnia infrastrukture oraz know-how i wspiera klientéw na kazdym
etapie proces6w magazynowych. InPost jako partner logistyczny oferuje najwyzszg jakos¢
ustug i automatyzacje catego procesu logistycznego w oparciu o0 wtasne doswiadczenie.
Dzieki ustudze InPost Fulfillment przedsiebiorcy e-commerce mogg sie skupi¢ na rozwoju
wtasnego biznesu i nie martwi¢ sie o kwestie zwigzane z zapleczem magazynowym,

pakowaniem towaru i wysytka.
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