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Inny niz wszystkie - startuje program lojalnosciowy
InPost

Nowa odstona najpopularniejszej aplikacji polskiego e-
commerce!

Grupa InPost, lider wsréd platform dostaw dla e-commerce w Europie,
wprowadza nowa, duza wygodniejsza dla uzytkownika wersje aplikacji
InPost Mobile. Ma ona wiele usprawnien, na ktére czekali jej
uzytkownicy - zmiany jeszcze bardziej utatwig korzystanie ze wszystkich
jej funkcjonalnosci. Przede wszystkim jednak nowa odstona aplikacji
wprowadza dtugo oczekiwany program lojalnosciowy, w ktérym przez
zbieranie InCoinéw - punktéw przyznawanych za odebrane paczkiiinne
aktywnosci zwigzane z ustugami marki - bedzie mozna zdoby¢
atrakcyjne nagrody i niespodzianki oraz braé¢ udziat w loteriach
i spersonalizowanych wyzwaniach.

Wirtualng walute mozna gromadzic¢ korzystajac
z réznych ustug InPost - takich, jak odbidr
i nadawanie paczek, ptatnosci z InPost Pay czy
zakupy z InPost Fresh. Zebrane punkty, wazne
przez 2 lata, mozna wymienia¢ na znizki, udziat
w loteriach oraz vouchery do partnerow -
takich, jak Answear, G2A, Tutlo, eSky, 99Rent,
SimplyBuy, KIANO, Motus, Storytel, Wyjatkowy
Prezent. Wraz z nowymi funkcjonalnosciami
aplikacja zostata wyposazona w nowy ekran
gtéwny, nawigacje, a takze elementy zwigzane
z promocja dodatkowych ustug marki, jak
InPost Pay.
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— InPost buduje lojalnosc¢ swoich klientow od lat w oparciu o jakosc ustug i aplikacje
mobilng. Dane potwierdzajq, ze klienci InPost wysoko ceniq sobie naszg marke. Zbieranie
InCoinéw nie bedzie zwyktqg nowq funkcjonalnoscig w aplikacji — to przede wszystkim
mnostwo zabawy, niespodzianek | wyzwarn, ktore pozwolg nam na osiggniecie kolejnego
poziomu zaangazowania uzytkownikow w ustugi InPost. Bedzie to dynamiczny,
wyjatkowy element naszej aplikacji mobilnej, ktory pozwoli im na zbieranie nagrod
i bonusow przy codziennych dostawach zakupow online. Nasz klient jest niezwykle
wymagajqcy - liczymy na to, ze nowe rozwigzania spowodujq, ze bedzie on jeszcze bardziej
lojalny w stosunku do marki przez zabawe, jakg proponujemy w nowej wersji aplikacji. Tak,
Jjak wszystko w InPost — bedzie prosto, intuicyjnie, atrakcyjnie wizualnie i interaktywnie —
powiedziata Izabela Karolczyk-Szafranska, Chief Marketing & Esg Officer InPost.

W ramach wspomniane] zabawy, 15 pazdziernika wprowadzimy InBoxy - pudetko
niespodzianka, ktére bedzie szansg na wygranie wyjatkowych nagrdod: mieszkania
w Warszawie o wartosci ponad 750 000 zt oraz samochodu elektrycznego Renault Megane
E-Tech. W loterii mozna wygrac rowniez kody na darmowe nadania, przediuzenie czasu
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odbioru paczki, hulajnogi elektryczne, smartwatche, wycieczke do Wtoch oraz vouchery
Nna zakupy u partnerow. taczenie bedzie to PONAD 4 mlIn nagrdd. Taki mechanizm jest
popularnym wsréd najmitodszych klientéw InPost sposobem na zaangazowanie w zabawe.

Aplikacja InPost Mobile cieszy sie ogromna popularnoscia, a liczba jej uzytkownikéw w
Polsce przekroczyta juz 13 min. Dzieki innowacyjnym funkcjonalnosciom, aplikacja nie tylko
utatwia odbidr i nadawanie przesytek, ale takze umozliwia sledzenie paczek w czasie
rzeczywistym, zarzadzanie zwrotami i korzystanie z automatycznych powiadomien o
statusie przesytki. Grupa InPost intensywnie rozwija swojg infrastrukture, wprowadzajac
nowe ustugi i technologie, ktére majg na celu jeszcze bardziej usprawnié procesy
logistyczne oraz zwiekszy¢ wygode klientéw.

Wedtug najnowszych badan Kantar, InPost jest najlepiej rozpoznawalnga marka
dostarczajgca przesytki — otrzymat az 98% wskazan. Az 90% badanych jest zadowolona z
aplikacji mobilnej InPost. Badani wskazuja, ze InPost uzywa nowoczesnych rozwigzan
internetowych i mobilnych (80%), a takze dostarcza przesytki na czas (79%). Co wiecej, 77%
internautow deklaruje, ze lubi marke InPost, a 76% uznaje ja za marke odnoszaca sukcesy
na rynku.

O InPost

InPost (AEX: INPST) to lider rozwigzan logistycznych dla branzy e-commerce w Europie. Zatozony przez Rafata
Brzoske InPost to obecnie wiodgca platforma dostaw dla e-commmerce, ktéra zrewolucjonizowata rynek przesytek
w Polsce. Pierwsze urzadzenia Paczkomat® pojawity sie w Krakowie w 2009 roku i bardzo szybko staty sie
nieodtgcznym elementem zakupoéw internetowych oraz gwarancja szybkosci i wygody.

Grupa InPost na koniec Q2 2024 roku dysponowata ponad 73 000 punktdéw out-of-home, w tym ponad 40 tysiecy
nowoczesnych urzadzer Paczkomat® i blisko 33 tysiecami punktéw PUDO w 9 krajach (Wielka Brytania, Francja,
Polska, Wtochy, Hiszpania, Portugalia, Belgia, Luksemburg, Holandia). InPost $wiadczy takze ustugi kurierskie
i fulfillment dla sprzedawcéw e-commerce, wspodtpracujac z okoto 100,000 e-sprzedawcdw. Tylko w ciggu 2023
roku firma obstuzyta 892 miliondw przesytek.

Od lat jednym z priorytetdw firmy InPost jest troska o Srodowisko naturalne. Strategia Dekarbonizacji Grupy InPost
stanowi integralne uzupetnienie strategii biznesowej. InPost przystapit do inicjatywy SBTi i zamierza osiggnac
poziom NET-ZERO do 2040 roku.

Wiecej informacji na: www.inpost.pl
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