Regulamin swiadczenia Ustug
odbioru przesytek przez kuriera INnPost
InPost w ramach Allegro Smart! outefthe box

Obowiazujacy od 1 listopada 2022 r.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin (dalej zwany jako ,Regulamin”) okresla warunki wykonywania przez InPost sp. z 0.0. z
siedzibga w Krakowie (dalej zwana jako ,InPost”) ustugi odbioru przez kuriera InPost (zwanego dalej
.Kurierem”) przesytek przekazywanych przez Sprzedawcdédw w rozumieniu Regulaminu Allegro, w ramach
programu SMART (dalej zwana jako ,Ustuga odbioru”), ktérych nadawca jest spdtka Allegro.pl sp. z 0.0. z
siedziba w Poznaniu (dalej zwana jako ,Allegro”).

2. Ustuga odbioru jest skierowane wytacznie do oséb oferujgcych sprzedaz towardw za posrednictwem portalu
aukcyjnego allegro.pl (dalej zwanych jako ,Sprzedawca”) w ramach programu SMART, $wiadczonego przez
Allegro zgodnie z Regulaminem Ustugi ,Allegro Smart!” dla Sprzedajacych, dostepnym pod adresem
https://allegro.pl.

3. Ustuga odbioru stanowi ustuge przewozowa w rozumieniu przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa,
polegajaca na odbiorze przez przedstawiciela InPost przesytek przekazanych przez Sprzedawce i
dostarczenia ich do oddziatu InPost celem rozpoczecia Swiadczenia ustugi pocztowej na podstawie odrebnej
umowy zawartej miedzy InPost a Allegro.

5. Aktualny Regulamin dostepny jest w na stronie internetowej InPost, dostepnej pod adresem:
https://inpost.pl/regulaminy. Ustuga odbioru zlecona przez Sprzedawce przed dniem wejscia w zycie nowego
Regulaminu zostanie wykonana na zasadach obowigzujacych w dniu zlecenia tej ustugi. O istotnych
zmianach w Regulaminie, w tym w cenach i zasadach wykonywania Ustugi odbioru, InPost poinformuje
Sprzedawcow w formie informacji wystanej co najmniej z 14-dniowym wyprzedzeniem w MP oraz na stronie
internetowej InPost, dostepnej pod adresem https://inpost.pl.

6. Program SMART stanowi funkcjonalnos¢ oferowana Sprzedawcy przez Allegro na podstawie odrebnej
umowy zawieranej miedzy Sprzedawca a Allegro, w ramach ktérej Allegro odpowiada wzgledem Sprzedawcy
za proces organizacji dostarczenia przesytek Sprzedawcy do osdéb kupujacych u Sprzedawcy towary na
platformie Allegro.pl (Kupujacy).

§ 2. Zasady zlecania i Swiadczenia Ustugi odbioru

1. Z Ustugi odbioru moga korzysta¢ Sprzedawcy, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 powyzej, wytacznie w stosunku do
towardw oferowanych przez portal Allegro.pl w ramach programu SMART i zgodnie z regulaminem tego
programu wskazanym w §1 ust. 2 powyzej, o ile posiadaja aktywne indywidualne konto w aplikacji
internetowej Menedzer Paczek (dalej zwany jako ,MP") skonfigurowane i potaczone z indywidualnym
kontem na portalu aukcyjnym allegro.pl oraz nie maja zadnych zalegtoéci wobec InPost. Akceptacja
Regulaminu oraz zgoda na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do nalezytego
Swiadczenia Ustugi odbioru jest wymagana przed rozpoczeciem korzystania z tej ustugi i odbywa sie poprzez
konto w MP.

2. Zlecanie Ustug odbioru musi by¢ zainicjowane za posrednictwem indywidualnego konta Sprzedawcy w MP
lub przez API (interfejs programowania aplikacji - ang. Application Programming Interface) aplikacji MP. W
tym celu InPost w MP udostepnia funkcje:

a) deklarowanie iloSci przesytek przeznaczonych od odbioru przez Kuriera,

b) zlecania Ustug odbioru poprzez zamawianie podjazdu Kuriera celem odbioru od Sprzedawcy
przesytek w zadeklarowanej ilosci,

c)  wpisania szczegdtowych danych Sprzedawcy z wnioskiem o wystawienie faktury VAT za wykonane
Ustugi odbioru,

d) innych funkcjonalnosci udostepnianych Sprzedawcy w MP w ramach wspédtpracy Allegro i InPost.

3. Sprzedawca, w celu zlecenia Ustugi odbioru:
a) loguje sie w MP wpisujac swdj adres e-mail oraz indywidualne, znane Sprzedawcy hasto,
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b) zleca i optaca Ustuge odbioru przy sktadaniu zlecenia obstugi przesytek,

c) generuje i drukuje etykiete nadawcza przesyiki,

d)  w sposob trwaty umieszcza etykiete na przesyice,

e) przekazuje przesytki opatrzone etykieta Kurierowi w ilosci zadeklarowanej przy zlecaniu Ustugi

odbioru.
Warunkiem rozpoczecia realizacji przez InPost Ustugi odbioru jest jej zlecenie przez Sprzedawce poprzez MP
w dniu roboczym i przed godzing graniczna, okreslona dla danej strefy zgodnie z tabela ponizej:

Strefa A" do godziny 16:00
Strefa ,,B” do godziny 15:00
Strefa ,C" do godziny 14:00
Strefa ,,D” do godziny 13:00

Godziny okreslone w ust. 4 powyzej sg godzinami granicznymi sktadania przez Sprzedawce zlecen odbioru
przesytki przez Kuriera w MP. W przypadku ztozenia przez Sprzedawce zlecenia odbioru przesytki przez
Kuriera w MP po godzinie granicznej dla strefy, w ktdrej ma nastgpi¢ odbidr, odbidr ten nastapi w nastepnym
dniu roboczym.
Dniem nadania przesytki odbieranej przez Kuriera jest:
1)  dzien roboczy, w ktérym Sprzedawca ztozyt zlecenie odbioru przesytki przed godzinami granicznymi,
zgodnie z ust. 5 powyzej, lub
2) dzien roboczy nastepujacy bezposrednio po dniu roboczym, w ktérym Sprzedawca ztozyt zlecenie
odbioru przesyiki, jesli Sprzedawca ztozyt to zlecenie z przekroczeniem godzin granicznych, stosownie
do ust. 5 powyzej, lub
3) dzier roboczy nastepujacy bezposrednio po dniu nie-roboczym, w ktérym Sprzedawca ztozyt zlecenie
odbioru przesyiki.
Podziat na strefy wskazane w tabeli z ust. 4 powyzej uzalezniony jest od lokalizacji miejsca odbioru przesytek
przez Kuriera i przypisanego do tej lokalizacji kodu pocztowego. Sprzedawca moze zweryfikowac, w jakiej
strefie znajduje sie lokalizacja, z ktérej ma nastgpi¢ odbior przesytki przez Kuriera, za posrednictwem strony
internetowej: https://inpost.pl. InPost zastrzega sobie prawo do zmian zakreséw koddéw pocztowych
przypisanych do danej strefy, wykazanych na powyzszej stronie internetowej, o czym poinformuje na ww.
stronie na co najmniej 10 dni przed planowang zmiang, za$ zmiana ta nie bedzie stanowifa zmiany niniejszego
Regulaminu. Z uwagi na powyzsze, InPost rekomenduje, by Sprzedawca chcacy zleci¢ Ustuge odbioru
zweryfikowat przed jej zleceniem, w jakiej strefie znajduje sie wskazana przez niego lokalizacja odbioru
przesyiki,
Zlecenia Ustugi odbioru moga by¢ sktadane przez Nadawce wytacznie w dni robocze. Podjazdy beda
nastepowac wytacznie w dni robocze.
Odbidr przesytek przez Kuriera nastepuje w dniu roboczym, zgodnie ze zleceniem Sprzedawcy w MP. Po
dokonaniu zlecenia odbidr przesytki nastapi w dniu roboczym dokonania zlecenia, z zastrzezeniem pkt. 11
ponizej.
Godziny graniczne okreslone w tabeli w ust. 4 powyzej, nie dotycza statych odbioréw kurierskich ustalonych
przez InPost ze Sprzedawca w drodze odrebnej umowy, nie stanowigcych opisanej w niniejszym Regulaminie
Ustugi odbioru.
Jezeli InPost nie mdégt w danym dniu odebracé przesytek z przyczyn lezacych po stronie Sprzedawcy, w sytuacji
dziatania sity wyzszej, lub w przypadku naruszenia przez Sprzedawce postanowien Regulaminu lub
przepiséw prawa, odbidér nastgpi nastepnego dnia roboczego przypadajacego po ustaniu powyzszych
przyczyn. Jesli w tym nastepnym dniu odbidr ponownie nie bedzie mozliwy z przyczyn wskazanych powyzej,
zlecenie podjazdu zostanie anulowane, a dla kolejnego podjazdu Kuriera wymagane jest ponowne ztozenie
zamowienia na Ustuge odbioru,
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Odebrana przesytka transportowana jest tego samego dnia, w ktérym nastapito jej nadanie (zgodnie z ust. 6
powyzej) przez Kuriera do jednostki organizacyjnej InPost, gdzie InPost przystepuje do realizacji Swiadczenia
w stosunku do tej przesytki ustug objetych umowa zawarta miedzy InPost a Allegro.

W ramach Ustugi odbioru kurier InPost nie przyjmuje przesytek nie opatrzonych etykieta nadawcza InPost
wygenerowana za posrednictwem MP.

§ 3. Odptatnos¢ za Ustuge odbioru

Ustuga odbioru jest odptatna zaleznie od ilosci przekazywanych przez Sprzedawce kurierowi InPost przesytek,
zgodnie z ponizszym cennikiem:

5,56 zt /1szt. Optata za odebranie jednej przesytki przez
kuriera InPost w ramach Ustugi odbioru
5,01zt /2 szt. Optata za odebranie dwéch przesytek przez
kuriera InPost w ramach Ustugi odbioru
Cena netto -
za Ustuge 4,45 7t [ 3 szt Optata za odebranie trzech przesytek przez
. kuriera InPost w ramach Ustugi odbioru
odbioru

3,89 7t/ 4 szt. Optata za odebranie czterech przesytek przez
kuriera InPost w ramach Ustugi odbioru

0,00 zt/ 5i wiecej sztuk Przy przekazaniu kurierowi InPost pieciu i
wiecej przesytek — brak optaty za Ustuge
odbioru.

Ceny podane w ust. 1 powyzej zostang powiekszone o nalezy podatek VAT wedtug obowigzujacej stawki.
Przy ustalaniu ilosci przesytek, InPost bedzie uwzgledniat ilos¢ przysytek w ramach pojedynczego zlecenia w MP.
Woszelkie ptatnosci za Ustuge odbioru Sprzedawca dokonuje z gdry, za posrednictwem MP, tym samym
Sprzedawca, w celu skorzystania z Ustugi odbioru, zobowigzany jest posiadac¢ odpowiednie srodki na swoim
koncie w MP. InPost ma prawo do odmowy swiadczenia Ustugi odbioru wobec Sprzedajgcego, ktory nie
posiada wystarczajgcej kwoty srodkdw na swoim koncie w MP do zapfaty za zamawiane Ustugi odbioru.
Ptatnosci moga byc¢ takze regulowane z dotu, w oparciu o odrebna pisemna umowe z InPost.

Ustuga odbioru jest wolna od optat, jezeli Sprzedawca jednorazowo zleci InPost odbior 5 (pieciu) i wiecej
Przesytek, przy czym do wyzej wskazanej sumy przesytek zalicza sie, oprocz Przesytek przekazywanych w
ramach Ustugi odbioru, takze przesytki nadawane przez Sprzedajacego jako nadawce w ramach oferowanych
przez InPost ustug ,Allegro Kurier InPost” (na Regulaminu $wiadczenia ustugi ,Allegro Kurier InPost” przez
InPost Sp. z 0.0.), ,Allegro Paczkomat 24/7 InPost” (na podstawie Regulaminu $wiadczenia ustugi ,Allegro
Paczkomat InPost” swiadczonej przez InPost Sp. z 0.0.), ustug kurierskich i przewozowych (na podstawie
Regulaminu swiadczenia ustug pocztowych i przewozowych przez InPost Sp. z 0.0.) oraz ustugi ,Paczkomaty
24/7", (na podstawie Regulaminu $wiadczenia ustugi ,Paczkomat 24/7" przez InPost Sp.z 0.0.). Postanowienia
niniejszego ustepu stosuje sie wylacznie w przypadku nadania lub przekazania przesytek poprzez kuriera z
miejsca uprzednio zadeklarowanego do odbioréw przez Sprzedajacego (Uzytkownika, Nadawce) w MP.

§ 4. Postanowienia koncowe

Przeniesienie przez Sprzedawce praw lub obowigzkow wynikajgcych z umowy o swiadczenie Ustugi odbioru
na inny podmiot wymaga uprzedniej zgody InPost wyrazonej na pismie.
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InPost przystuguje prawo do odmowy swiadczenia Ustugi odbioru w stosunku do kazdego Nadawcy, ktory
opdzZnia sie z zaptata jakiegokolwiek naleznego InPost od Sprzedawcy wynagrodzenia przez okres dtuzszy niz
7 dni.

Dniem roboczym w rozumieniu Regulaminu jest dzierh od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem sobdt oraz

dni ustawowo wolnych od pracy.

Jakiekolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu nie obowigzuja w odniesieniu do umdw zawieranych z
konsumentami, tylko jezeli takie postanowienia zostatyby uznane za niedozwolong klauzule umowna lub
praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw. W pozostatym zakresie postanowienia regulaminu
wigza konsumenta jezeli nie zostaty w Regulaminie wyraZnie wytaczone w odniesieniu do konsumentoéw.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci ustawe Prawo Przewozowe oraz Kodeks cywilny.
Regulamin wchodzi w zycie wraz z dniem 1 listopada 2022 r., zastepujac regulamin z dnia 17 pazdziernika
2022 r.




