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Niniejszy dokument przedstawia kierunki i cele strategiczne Grupy InPost w obszarze zrdwnowazonego rozwoju na
lata 2026-2030. Dokument ma charakter informacyjny i nie stanowi zobowigzania prawnego ani gwarancji realizacji
przedstawionych celow. Cele, plany i inicjatywy opisane w niniejszym materiale majg charakter aspiracyjny i moga
ulec zmianie w zaleznosci od czynnikdw zewnetrznych, regulacyjnych, technologicznych oraz rynkowych.




Jak czytac¢ symbole przy celach
Strategii Zrownowazonego Rozwoju?

1 CLIMATE
ACTION

ESRS E1 Zmiana klimatu

Sustainable Development Goals - SDGs (Cele ONZ)

Ikony z numerami odnosza sie do 17 Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ. Pokazujg, z ktorymi
globalnymi wyzwaniami dany cel lub dziatanie jest powigzane tematycznie. Umieszczenie ikony SDG
przy dziataniu lub celu oznacza, ze dany obszar moze wspierac realizacje wskazanego celu globalnego
lub wskazujemy potencjalne powigzanie tematyczne z agendg ONZ.

UN Global Compact (UNGC)

Symbol ONZ oznacza powigzanie z 10 zasadami odpowiedzialnego biznesu ONZ (prawa cztowieka,
praca, srodowisko, przeciwdziatanie korupcji). Oznaczenie wskazuje, ze dany obszar lub cel wspiera
realizacje odpowiednich zasad UN Global Compact lub jest powigzany tematycznie z obszarami
objetymi tg inicjatywa.

ESRS (European Sustainability Reporting Standards)

Skroty ESRS wskazujag obszary raportowania zgodne z europejskimi standardami raportowania
zrownowazonego rozwoju (CSRD). Oznaczenia pokazuja, z ktérym obszarem raportowania powigzany
jest dany cel lub dziatanie, np.:

ESRS E - srodowisko (Environment)

ESRS S - kwestie spoteczne (Social)

ESRS G -tad korporacyjny (Governance)

Numery (np. ESRS S1, ESRS G1) wskazujg konkretny standard tematyczny.

Wiecej informacji na temat realizacji danego celu i obszaru znajduje sie

w Raporcie Rocznym Grupy InPost.

Oznaczenia majg charakter informacyjny — pokazuja powigzanie tematyczne z miedzynarodowymi ramami.

Nie stanowig certyfikacji, akredytacji ani formalnej oceny zgodnoSci.



Rola Strategii
Zrownowazonego Rozwoju

2020

Rozwdj Grupy InPost wymaga przygotowania
organizacji na rosngce oczekiwania inwestorow oraz
na zwiekszajace sie ryzyka zwigzane z coraz szerszym
wptywem Grupy na Srodowisko, przy jednoczesnym
silnym wzroscie konkurencyjnosci w branzy.

Aktualizacja Strategii Zréwnowazonego Rozwoju oraz
jej integracja ze strategig biznesowg mogg stanowic
podstawe do budowania przewagi konkurencyjnej i
wzmachniania pozycji InPost jako lidera.




Grupa InPost zajeta 205. miejsce w
rankingu TIME ,,World’s Most
Sustainable Companies 2025

WORLD'S MOST
Grupa InPost znalazta sie w rankingu ,,World’s Most SUSTAINABLE COMPANIES OF

Sustainable Companies 2025” opracowanym przez 2025
TIME i Statista, wybrany sposréd ponad 5 000 globalnych
firm ocenianych w czteroetapowej metodologii.

.
1. Ocena wykluczata okreslone 2. 205. miejsce na Swiecie St a t I St a JI
branze i sektory zgodnie z (sposrod 500 firm) w

przyjeta metodologig oraz zewnetrznym rankingu opartym
obejmowata analize na opublikowanej metodologii
zobowigzan ESG, TIME i Statista.

przejrzystosci raportowania

oraz rzeczywistych https://time.com/7296709/worl
wskaznikdw srodowiskowych ds-most-sustainable-

i spotecznych. companies-2025-methodology/

Umieszczenie w rankingu nie jest certyfikatem
i nie nalezy go interpretowac jako
oznakowania ekologicznego naszych
produktéw lub ustug.
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Ocena,,-A” w ratingu Carbon
Disclosure Project

Grupa InPost zostata doceniona za transparentnos¢ w obszarze
kwestii Srodowiskowych i zrbwnowazonego rozwoju przez CDP -
globalng organizacje non-profit zajmujgca sie ochrong srodowiska,
ktora prowadzi jedyny na Swiecie niezalezny system ujawniania
danych srodowiskowych.

1. Grupa InPost otrzymata ocene A- 2. CDP stosuje rygorystyczna i niezalezng

w obszarze zmian klimatu, przyznanag metodologie oceny, obejmujaca jakosé
na podstawie danych ujawnionych w ujawnien, swiadomosc ryzyk, zarzgdzanie
ramach kwestionariusza CDP. W kwestiami srodowiskowymi oraz dowody
2025 roku CDP ocenito blisko 20 000 stosowania najlepszych praktyk. Skala
spotek, sposréd ponad 22 100 ocen obejmuje zakres od Ado D-,
organizacji, ktére raportowaty dane odzwierciedlajgc poziom ambiciji,
srodowiskowe w tym samym roku. wyznaczania celéw oraz podejmowanych

dziatan.

3. CDP jest w petni zgodne zramami TCFD i prowadzi najwigksza na Swiecie baze
danych srodowiskowych. System ocen CDP jest powszechnie wykorzystywany
przez inwestoréw oraz zespoty zakupowe, ktére daza do przyspieszenia
transformacji w kierunku globalnej gospodarki neutralnej klimatycznie,
zrownowazonej i pozytywnej dla planety.

Ocena w rankingu nie jest certyfikatem i nie naleZy go interpretowac jako
oznakowania ekologicznego naszych produktéw lub ustug.

InPost

DZIALANIA GRUPY INPOST

DOCENIONE OCENA A-
WG RATINGU CDP

Climate

ACDP

0725
A-



https://www.cdp.net/en/data/scores
https://www.cdp.net/en/data/scores
https://www.cdp.net/en/data/scores

Gtowne zatozenia Strategii Zrownowazonego Rozwoju

Dla kontekstu- zgodnie
To ewolucja, a nie rewolucja — kontynuujemy z raportem Navex

rozwoj podejscia zapoczatkowanego w 2021

globalnie
koncentrujac sie na jego realizacji z jeszcze o
wiekszg precyzjg oraz na znacznie wyzszym . . . 8 8 /
poziomie dojrzatosci, uczac sie na btedach i Strategla opierasig 0
skalujac to, co byto najlepsze. ha: spotek publicznych
deklaruje wdrazanie
1. 2. inicjatyw z zakresu
analizie trendow i analizie ryzyk, :;:"V::.(:I wazonego
benchmarkach szans i mozliwosci )
branzowych (tzw. IRO proces) oraz
: 67%
Zbudowalismy
wewnetrzne Spotek prywatnych

kompetencje ESG i
wspotpracujemy z
partnerami, ktorzy
wspierajg nas zarowno
merytorycznie, jak i
koncepcyjnie.

komunikuje podejmowanie
dziatan w obszarze strategii
ESG.

W tym samym kierunku
rozwijamy nasze podejscie w
Grupie InPost poprzez mierzalne
programy obejmujace obszary
srodowiskowe, spoteczne i tad
korporacyjny.

Zrédto: Navex



https://www.navex.com/en-us/blog/article/the-future-of-esg-navigating-a-fragmented-landscape/

Filary Strategii Zrownowazonego Rozwoju

In_Planet In_Consume

Grupa InPost wdra
podejscie do re
cieplarnianych w
przyjmujgc rok 202
mapa drogowa redu
zatozeniach zgodnych
Based Targets initiative
W miare rozwoju Grupy, w
przejecia, aktualizujemy nasze cele
docelowe, przygotowujac je do ponownej
walidacji SBT*i.

owe i

W obszarze logistyki koncentrujemy sie na
praktycznych dziataniach, takich jak
optymalizacja proceséw, poprawa efektywnosci
energetycznej i rozwigzania niskoemisyjne w
obszarach, w ktérych mamy bezposredni wptyw
operacyjny

In_People

Nasi pracownicy sg fundamentem
funkcjonowania i rozwoju InPost.
Inwestujemy w rozwoéj kompetencji,
bezpieczeristwo pracy oraz wspierajace
praktyki zatrudnienia, d3zac do tworzenia
srodowiska, w ktérym pracownicy moga
rozwija¢ swoje umiejetnosci i wnosic
dtugofalowy wktad w organizacje.

Poprzez wzmacnianie wspotpracy, uczenia sie
i zaangazowania budujemy silng i odporng
organizacje, wspierajacq zarowno
indywidualny rozwaj, jak i wspdlne wyniki.

*Grupa InPost posiada strategie dekarbonizacji, ktérej celem jest osiagnigcie zerowej emisji netto do 2040 roku w catym taricuc hu wartosci, w poréwnaniu do poziomu wyjsciowego z 2021 roku. Cele zostaty zatwierdzone przez Science Based Targets initiative (SBTi) w marcu 2023 roku i sa zgodne z Porozumieniem Paryskim oraz
celem ograniczenia wzrostu temperatury do 1,5°C. Grupa regularnie monitoruje swdj slad weglowy, poprawiajac jakos¢ danych i raportujac postepy. Emisje sa weryfikowane przez niezaleznego audytora, a od 2024 roku raportowanie odbywa sig zgodnie z wymogami dyrektywy CSRD. W wyniku nabycia nowych spétek przez Grupe
InPost w2024 j 2025 roku konieczne jest dostosowanie celéw do nowych warunkdw strukturalnych. Z tego powodu Strategia Dekarbonizacjiwraz z celami dekarbonizacjiwymagaja aktualizacji. Po zakoriczeniu tego procesu nowe propozycje celéw przekazemy do ponownejweryfikacji przez SBTi, a postepy w realizacji strategii
zostang przedstawione w raportach rocznych. Status realizacji obecnej strategiijest dostepny w raporcie rocznym za 2025 rok, a status po ponownejwalidacji bedzie dostepny w raporcie rocznym za 2026 rok.



Redukcja bezwzglednej emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1
i zakresie 2 0 42% do 2030 roku w stosunku do roku bazowego 2021.

W zakresie 3 do 2027 roku 69% dostawcow wzgledem emisji
obejmujacych kategorie zakupionych towardéw i ustug, dobra
inwestycyjne oraz transport i dystrybucje na wyzszym szczeblu*,
bedzie miato cele oparte na nauce.

Osiaggniecie zerowej emisji gazoéw cieplarnianych w catym taricuchu
wartosci do 2040 roku. Redukcja bezwzglednych emisji gazow
cieplarnianych w zakresie 1i2 0 95% do 2040 roku w poréwnaniu

z rokiem bazowym 2021

Redukcja bezwzglednych emisji gazow cieplarnianych w Zakresie
3 090% do roku 2040, w poréwnaniu do roku bazowego 2021

Do 2027 roku zamierzamy opracowac i przyjg¢ Strategie GOZ opartg na
wtasnym modelu 5R (Rethink - przemysl, Reduce - ograniczaj, Reuse -
uzywaj ponownie, Recycle — poddawaj recyclingowi, Raise Awareness —

podnos swiadomos¢). Strategia bedzie realizowana w latach 2028-2030.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju - cele

In_Consumer

1. Planujemy wdrozy¢ do 2030 r. kalkulatory sladu weglowego przesytek
na wszystkich naszych rynkach, oparte na spéjnej metodologii i
poddane niezaleznej weryfikacji przed ich publicznym
udostepnieniem.

2. Celem jest wdrozenie do 2030 r. co najmniej pieciu usprawnien lub
rozwigzan w obszarze ustug konsumenckich, ukierunkowanych na
poprawe dostepnoscii uzytecznosci, z uwzglednieniem potrzeb oséb
o zréznicowanych wymaganiach w zakresie dostepu.

3. Wspébtpracujgc z wtadzami miast, chcemy przyczyni¢ sie do rozwoju
infrastruktury, logistyki i inicjatyw edukacyjnych, ktére wspomoga
efektywniejsze i bardziej odporne funkcjonowanie miast.

* Zgodnie z GHG Protocol, kategoria 1,2,4 zakresu 3

Cele klimatyczne przedstawiamy w brzmieniu wymaganym przez SBTi: LINK . W wyniku nabycia nowych spdtek przez

Grupe InPost w 2024 j 2025 roku konieczne jest dostosowanie celéw do nowych warunkdw strukturalnych.

Z tego powodu Strategia Dekarbonizacji wraz z celami dekarbonizacji wymagaja aktualizacji. Po zakoriczeniu tego procesu nowe
propozycje celéw przekazemy do ponownej weryfikacji przez SBTi, a postepy w realizacji strategii zostanag przedstawione w raportach
rocznych. Status realizacji obecnej strategii jest dostepny w raporcie rocznym za 2025 rok, a status po ponownej walidacji bedzie
dostepny w raporcie rocznym za 2026 rok.



In_People

Naszym celem jest zwiekszenie rocznej Sredniej liczby godzin
szkoleniowych na pracownika do 20 h i utrzymanie tej wartosci do
konca 2030 .

Do 2030 roku planujemy zwieksza¢ reprezentacje oséb z
niepetnosprawnos$ciamiw organizacji, w odniesieniu do ustalonego
roku bazowego, poprzez rozwdj dostepnych proceséw rekrutacyjnych
i dostosowan stanowisk pracy.

Do roku 2030 planujemy opracowac i wdrozy¢ ramy wsparcia zdrowia
psychicznego dla pracownikéw na wszystkich naszych rynkach,
dostosowane do lokalnych kontekstow i potrzeb

Do roku 2030 planujemy opracowa¢ dtugoterminowa strategie
bezpieczenstwa dla kurierdw, ukierunkowanag na dziatania
prewencyjne, szkolenia oraz systematyczne doskonalenie
standardow bezpieczenstwa

Strategia Zrownowazonego Rozwoju - cele

In_Trust

Do roku 2030 planujemy opracowanie i wdrozenie globalnego programu zarzgdzania
ryzykiem oszustw dla Grupy InPost.

Do roku 2030 planujemy opracowanie i wdrozenie globalnych inicjatyw zwiekszajgcych
Swiadomosé zgodnosci na wszystkich rynkach InPost

Do konica 2027 roku zamierzamy zapewnic, ze zdecydowana wiekszos$¢é kluczowych
dostawcow (min. 90%) bedzie objeta podpisanym Kodeksem postepowania,
wspieranym przez analize oddziatywania na srodowisko i spoteczenistwo oraz
ocene naszej globalnej bazy dostawcow.

Naszym celem jest ograniczanie ryzyka powaznych incydentéw zwigzanych z
naruszeniem danych poprzez rozwdj kontroli ochrony danych, monitorowaniaii
procesOw reagowania.

Dazymy do ciggtego zmniejszania podatnosci pracownikéw na ataki phishingowe
poprzez szkolenia, testy oraz programy podnoszace swiadomos¢. Naszg ambicja
jest utrzymanie wskaznika podatnosci na phishing na poziomie ponizej 3%.

Dazymy do zwiekszania oraz utrzymania wysokiego poziomu zaangazowania
pracownikow w zgtaszanie podejrzanych préb phishingowych poprzez dziatania
podnoszgce swiadomos¢ oraz narzedzia do raportowania. Naszg ambicja jest
utrzymanie wskaznika zgtaszania phishingu na poziomie powyzej 25%.



Dlaczego Strategia Zrdwnowazonego
Rozwoju, a nie Strategia ESG?

Strategia
Zréwnowazonego
Rozwoju

Dtugoterminowy system budowania
odpornego biznesu, ktéry taczy wptyw
ekonomiczny, spoteczny i Srodowiskowy

Zakres:

Zréwnowazony rozwoj
obejmuje kulture
organizacyjng, model
operacyjny oraz innowacje

Horyzont czasowy:
dtugoterminowy (m.in. cele
klimatyczne do 2040 r.)

ESG

Ramy zarzadzania i raportowania, ktére
porzadkujg spos6b mierzenia naszych
dziatan oraz ujawniania informacji
zgodnie z regulacjami i oczekiwaniami
rynku.

Zakres:

wskazniki (metryki),
zarzadzanie ryzykiemi
zgodnos$é regulacyjna

Horyzont czasowy:
biezacy i krétkoterminowy
(okresy raportowe)

Narracja: Narracja:

w jaki sposdb.tworzymy w jaki sposoéb raportujemy
wartosc wartosé

MYSLIMY O TYM > MIERZYMY

KIM JESTESMY < CO ROBIMY
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Zrownowazony rozwoj Grupy InPost -
kluczowe etapy

>
o ® ® ® ®
Pierwszy raport Formalne wdrozenie pierwszej Cele NET-ZERO 2040 zostaty 2024 Przystgpienie do UNGC (cata Pierwszy raport roczny zgodny z
niefinansowy (za rok Strategii Zréwnowazonego Rozwoju zatwierdzone przez SBTi* Grupa InPost) CSRD
2019)
® o ®
2021 - przystgpienie do UNGC HE NET Zapoczatkowanie prac nad nowa Grupa InPost zajeta 205. miejsce
(Poland Network) ggISEgDOE ZERC Strategig Zrownowazonego Rozwoju, w rankingu TIME ,World’s Most
TARCETS STANDARD na podstawie procesu DMA Sustainable Companies 2025”
MIRIIRG GRR TICHS GORPORATE 1 IGATF SGTICY
® o o
2021 - przystagpienie do Science Wejscie do indeksu AEX ESG
Based Targets initiative Amsterdam
>

*W wyniku nabycia nowych spétek przez Grupe InPost w 2024 i 2025 roku konieczne jest dostosowanie celéow do nowych warunkdw strukturalnych. Ztego
powodu Strategia Dekarbonizacji wraz z celami dekarbonizacji wymagaja aktualizacji. Po zakoriczeniu tego procesu nowe propozycje celdw przekazemy do
ponownej weryfikacji przez SBTi, a postepy w realizacji strategii zostang przedstawione w raportach rocznych. Status realizacji obecnej strategii jest
dostepny w raporcie rocznym za 2025 rok, a status po ponownej walidacji bedzie dostepny w raporcie rocznym za 2026 rok.



Powigzanie Strategii Zrownowazonego Rozwoju ze
strategig korporacyjng Grupy InPost

)
& Y D)
Merchants Scale People
Filary strategii
korporacyjnej
IN_PLANET IN_PEOPLE
IN_CONSUMER IN_CONSUMER
Filary Strategii IN TRUST
Zréwnowazonego -
Rozwoju
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Proces transformacji w Grupie InPost

Od dziatan zapewniajacych zgodnos¢ regulacyjna do
stopniowej integracji ESG w kluczowych obszarach

dziatalnosci biznesowej Grupy

2021-2025

2026 - 2030

Wzmochione

Wzmochnione kompetencje ESG,
zintegrowane z kluczowymi procesami

Inicjatywy ESG ukierunkowane na
wspieranie dtugoterminowych zmian w
tancuchu wartosci oraz we wspotpracy z
partnerami

* Przyjeto kluczowe polityki i dokumenty ramowe
zgodnie z obowigzujgacymi wymaganiami ESG

* Zainicjowano oraz rozpoczeto realizacje
wdrozono wybranych inicjatyw strategicznych
(m.in. w obszarze dekarbonizacji, zarzadzania
ryzykami klimatycznymi, gospodarki o obiegu
zamknietym oraz dziatan spotecznych)

* Ustanowiono strukture organizacyjng
wspierajaca realizacje obszaru ESG

* Przeprowadzono dziatania szkoleniowe i
komunikacyjne, zarébwno wewnetrzne, jak i
zewnetrzne, ukierunkowane na rozwoéj
kompetencji ESG w kluczowych rolach

e Zapewnienie zgodnosci oraz spojnosci polityk i
dziatan ESG na rynkach, na ktérych dziata
Grupa, zgodnie z miedzynarodowymi
standardami ESG

» Stopniowe uruchamianie nowych inicjatyw,
z uwzglednieniem rosngcej skali i
zaawansowania dziatan

* Regularne monitorowanie oraz raportowanie
postepéw wdrazania, w tym osiggania
wyznaczonych celéw i wskaznikéw ESG (z
wykorzystaniem narzedzi IT)

Zintegrowane

Vv

ESG taczy Grupe na réznych rynkach

ESG zintegrowane z ramami zarzadzania i podejmowania
decyzji

» Strategia Zréwnowazonego Rozwoju zintegrowana ze strategia
korporacyjna

* Ryzyka ESG uwzglednione w systemie zarzgdzania ryzykiem
(ERM), analogicznie do innych ryzyk biznesowych

* Realizacja projektow i programoéw przekrojowych, taczacych
rézne rynki dziatalnosci Grupy oraz wspélne podejscie do ESG w
kazdym z nich
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] INPOST GROUP

InPost dazy do osiggniecia NET-ZERO na
rynkach, na ktérych dziata, oraz do
wzmachiania swojej roli w rozwoju rozwigzan
logistycznych, ktore uwzgledniajg aspekty
srodowiskowe i spoteczne.

Wierzymy, ze to podejscie wspiera zarowno
srodowisko, jak i spotecznosci, ktérym
swiadczymy ustugi, przyczyniajac sie do
bardziej odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci w dtuzszej perspektywie.




Filar In_Planet - w skrocie

Obszar tematyczny Cele SDG-y ktére
wspieramy

Zaangazowanie w dekarbonizacje oraz Redukcja bezwzglednej emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1 i zakresie 2 0 42% do 2030 roku w stosunku do roku

realizacje celu NET-ZERO, w szczegdlnosci bazowego 2021. 13 S

poprzez ciagte doskonalenie efektywnosci
operacyijne;j. @

W zakresie 3 do 2027 roku 69% dostawcow wzgledem emisji obejmujacych kategorie zakupionych towardw i ustug, dobra
inwestycyjne oraz upstream transport i dystrybucje, bedzie miato cele oparte na nauce.

Osiaggniecie zerowej emisji gazéw cieplarnianych w catym tancuchu wartosci do 2040 roku. Redukcja bezwzglednych emisji
gazoéw cieplarnianych w zakresie 12 0 95% do 2040 roku w poréwnaniu z rokiem bazowym 2021

9 Noesismucni
Redukcja bezwzglednych emisji gazéw cieplarnianych w Zakresie 3 0 90% do roku 2040, w poréwnaniu do roku bazowego &
2021
Firma InPost dokonuje wewnetrznej Do 2027 roku zamierzamy opracowac i przyja¢ Strategie GOZ opartg na wtasnym modelu 5R (Rethink - przemysl, Reduce -
transformacji w kierunku gospodarki o ograniczaj, Reuse — uzywaj ponownie, Recycle — poddawaj recyclingowi, Raise Awareness — podno$ swiadomos¢).
obiegu zamknietym poprzez 5R (przemysl, Strategia bedzie realizowana w latach 2028-2030.

zredukuj, uzyj ponownie, poddaj
recyklingowi, zwieksz Swiadomos¢) i
umozliwia innym korzystanie z gospodarki o p—
obiegu zamknietym poprzez swiadczenie

ustug w obiegu zamknietym i edukacje

Cele klimatyczne przedstawiamy w brzmieniu wymaganym przez SBTi: LINK . W wyniku nabycia nowych spétek przez Grupe InPost w
2024 i 2025 roku konieczne jest dostosowanie celéw do nowych warunkéw strukturalnych.

Z tego powodu Strategia Dekarbonizacji wraz z celami dekarbonizacji wymagaja aktualizacji. Po zakoriczeniu tego procesu nowe
propozycje celéw przekazemy do ponownej weryfikacji przez SBTi, a postepy w realizacji strategii zostang przedstawione w raportach
rocznych. Status realizacji obecnej strategii jest dostepny w raporcie rocznym za 2025 rok, a status po ponownej walidacji bedzie
dostepny w raporcie rocznym za 2026 rok.



Dazymy do osiggniecia neutralnosci klimatycznej (net-zero)

w zakresie emisji gazow cieplarnianych do 2040rr.

Gtowne cele:

CEL1
Redukcja bezwzglednej emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1 i zakresie 2
0 42% do 2030 roku w stosunku do roku bazowego 2021.

CEL2

W zakresie 3 do 2027 roku 69% dostawcow wzgledem emisji obejmujacych
kategorie zakupionych towardéw i ustug, dobra inwestycyjne oraz upstream
transport i dystrybucje, bedzie miato cele oparte na nauce.

CEL3

Osiaggniecie zerowej emisji gazéw cieplarnianych w catym tancuchu wartosci do
2040 roku. Redukcja bezwzglednych emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1i 2
0 95% do 2040 roku w poréwnaniu z rokiem bazowym 2021

CEL4
Redukcja bezwzglednych emisji gazéw cieplarnianych w Zakresie 3 0 90% do
roku 2040, w poréwnaniu do roku bazowego 2021

Definicja

Cele dekarbonizacji oraz sciezka redukcji emisji sg
zgodne z wytycznymi SBTi. Cele redukcji emisji gazéw
cieplarnianych spoétek opierajg sie na aktualnej
wiedzy naukowej i odpowiadajg Sciezce wskazanej
przez najnowsze badania klimatyczne, prowadzace;j
do realizacji celdw Porozumienia paryskiego.

Grupa InPost aktualizuje baze emisji oraz cele
redukcyjne w zwigzku ze zmianami w strukturze
organizacyjnej. Zaktualizowane cele zostana
przekazane do ponownej walidacji przez SBTi,
zgodnie z obowiazujgcymi wymogami tej
inicjatywy.

/ & ," / ESRS E1Zmiana klimatu
%
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CEL 2: Do 2027 roku zamierzamy opracowaé i przyjaé Strategie GOZ oparta na wtasnym modelu 5R
(Rethink - przemysl, Reduce - ograniczaj, Reuse — uzywaj ponownie, Recycle — poddawaj recyclingowi,
Raise Awareness — podnos swiadomos¢). Strategia bedzie realizowana w latach 2028-2030.

Definicja: Wartosci bazowe:
Ten cel odnosi sie do zobowigzania sie przez Strategia okresli priorytety, plan dziatania Rok bazowy:
InPost do opracowania i przyjecia Strategii oraz sposob monitorowania postepow. 2024
Gospodarki Obiegu Zamknietego (GOZ) do 2027 Planujemy wdrozenie kluczowych dziatan
roku. Strategia bedzie oparta na wtasnym modelu w latach 2028-2030, a postepy bedg Wartos¢ bazowa:
5R firmy — Rethink (Przemysl), Reduce raportowane corocznie w ramach naszych brak grupowej strategii 5R
(Ograniczaj), Reuse (Uzywaj ponownie), Recycle raportéw zréwnowazonego rozwoju, po
(Recykling), Raise Awareness (Podnos ostatecznym ustaleniu danych
Swiadomosé) — ktdre wspdlnie kierujg dziataniami i wskaznikéw KPI.

majacymi na celu minimalizowanie zuzycia
zasobow, wydtuzanie cyklu zycia produktow i
materiatéw oraz promowanie zrownowazonych
zachowan wsrdd klientéw, partneréw i
pracownikow.

/‘ . g& n\‘:’%
ESRS E5 Ekonomia Cyrkularna I=}1 °
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Dazymy do wspierania spotecznosci
poprzez oferowanie inkluzywnych i
dostepnych ustug oraz poprzez
inicjatywy ukierunkowane na
ograniczanie wptywu srodowiskowego,
a takze budowanie trwatego zaufania
dzieki wysokiej jakosci
doswiadczeniom konsumenckim.




Filar In. Consumer - cele

Obszar tematyczny

Cele

SDGy ktére wspieramy

Zwiekszanie sSwiadomosci sSrodowiskowej
uzytkownikéw koricowych poprzez udostepnianie
informacji na temat sladu weglowego ustug
Swiadczonych przez Grupe InPost.

Do 2030 r. planujemy wdrozy¢ kalkulatory sladu weglowego przesytek na wszystkich naszych rynkach,

oparte na spojnej metodologii i poddane niezaleznej weryfikacji przed ich publicznym udostepnieniem.

12 13 T

0 &

Koncentrujemy sie na tworzeniu ustug i doswiadczen
konsumenckich odpowiadajacych na zré6znicowane
potrzeby, w tym potrzeby os6b o szczegélnych
wymaganiach.

Do 2030 r. planujemy wdrozy¢ do najmniej 5 ustug lub rozwigzan w obszarze ustug konsumenckich,
ukierunkowanych na poprawe dostepnosci i uzytecznosci, z uwzglednieniem potrzeb oséb o
zréznicowanych wymaganiach w zakresie dostepu.

1 REDUCED
INEQUALITIES

N
=)

v

Wspotpraca z samorzadami lokalnymi poprzez
wspolne inicjatywy w obszarze infrastruktury, logistyki
i edukacji, wspierajace bardziej efektywne i odporne
funkcjonowanie miast.

Wspétpracujgc z wtadzami miast, chcemy przyczynic¢ sie do rozwoju infrastruktury, logistyki i inicjatyw
edukacyjnych, ktére wspomoga efektywniejsze i bardziej odporne funkcjonowanie miast.

QuALITY
EDUCATION

L

1 CLIMATE 17 PARTNERSHIPS
ACTION FOR THE GOALS
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CEL 1. Do 2030 r. planujemy wdrozy¢ kalkulatory $ladu weglowego przesytek na
wszystkich naszych rynkach, oparte na spojnej metodologii i poddane niezaleznej
weryfikacji przed ich publicznym udostepnieniem.

Definicja: Wartosci bazowe
Do 2030 r. dgzymy do udostepnienia Metodologia bedzie podlega¢ zewnetrznej Rok bazowy
kalkulatoréw sladu weglowego przesytek na weryfikacji zgodnie z wymogami Dyrektywy 2024
rynkach, na ktorych prowadzimy dziatalnosc, EmpCo. Wdrozeniu informacji o $ladzie
z myslg o partnerach biznesowych oraz weglowym na danym rynku bedzie Wartos¢ bazowa:
konsumentach. Narzgdzie to bedzie towarzyszyé komunikacja o charakterze ) ,
umozliwia¢ dostep do informacji na temat informacyjnym, majaca na celu Eitzzfior Stadu weglowego wdrozony w
sladu weglowego przesytek dostarczanych udostepnienie uzytkownikom danych brak narzedzia na pozostatych rynkach
do punktow odbioru (PUDO), maszyn dotyczacych dostgpnych opcji dostawy. bedzie poddany zewnetrznej certyfikacji
Paczkomat (APM) lub bezposrednio do zgodnie z wytycznymi EmpCo

doméw, w zaleznosci od zakresu ustug
dostepnych na danym rynku. Informacje te
bedg udostepniane za posrednictwem
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
dedykowanej strony/podstrony, w zaleznosci
od mozliwosci poszczegdlnych rynkdw.

QVO“MC\O"(%
@ In_Consumer/ ' .7! & > - / ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi / f@}‘r? 7,8,9.
“ ESRS E1Zmiana klimatu S
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CEL 2. Do 2030 r. planujemy wdrozyé co najmniej 5 usprawnien lub rozwigzan
w obszarze ustug konsumenckich, ukierunkowanych na poprawe dostepnosci i uzytecznosci,
z uwzglednieniem potrzeb osdb o zréznicowanych wymaganiach w zakresie dostepu.

Defnicja:

Do 2030 r. InPost planuje wdrozy¢ pie¢ nowych

Poprzez dostosowywanie naszych ustug dgzymy

Wartosci bazowe

rozwigzan i/lub usprawnien ukierunkowanych na do wywierania pozytywnego wptywu na 23!2(4bazowy

poprawe dostepnosci oraz jakosci ustug spotecznosci lokalne i konsumentéw, wspierania

konsumenckich i obstugi klienta, z réownego traktowania oraz ograniczania ryzyka x
Wartosé bazowa:

uwzglednieniem potrzeb osob ze szczegdlnymi
potrzebamioraz z niepetnosprawnosciami.
Rozwigzania te moga obejmowac rézne obszary
ustug InPost, takie jak nadawanie i odbior
przesytek, obstuga klienta, platformy cyfrowe oraz
aplikacje. Dziatania te bedag wspiera¢ rownosc¢
szans oraz odpowiadac¢ na potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciamii oséb o zréznicowanych
potrzebach dostepu, przyczyniajac sie do
tworzenia bardziej inkluzywnego i dostepnego
systemu ustug InPost.

wykluczenia.

Nowa ustuga oznacza rozwigzanie skierowane do
nowej, wyodrebnionej grupy konsumentéw. W
zZwigzku z powyzszym, ta sama ustuga wdrozona
na dwoéch rynkach jest liczona jako dwa odrebne
rozwigzania (z perspektywy komunikacji oraz
doswiadczenia konsumenta). Kazde wdrozenie
jest oceniane z perspektywy doswiadczenia
uzytkownika i lokalnego kontekstu regulacyjnego

Strefy Utatwionego Dostepu wdrozone w UK,
Polsce, Francji

Qo @@ O

ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy /

koncowi
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CEL 3. Wspétpracujgc z wtadzami miast, chcemy przyczynié sie do rozwoju
infrastruktury, logistyki i inicjatyw edukacyjnych, ktore wspomoga efektywniejsze i
bardziej odporne funkcjonowanie miast.

Definicja: Wartosci bazowe
»Wspotpraca” oznacza realizacje lub wsparcie inicjatyw  Inicjatywy moga rowniez obejmowac Rok bazowy
podejmowanych wraz z lokalnymi lub regionalnymi inwestycje w zielong infrastrukture 2024
organami administracji publicznej oraz instytucjami miejska (z wytgczeniem nasadzen na
dziatajgcymi na rzecz spotecznosci lokalnych. dachach maszyn paczkowych) oraz Wartos$é bazowa:
Charakter tej wspotpracy moze réznic sie w zaleznosci wspotprace z wtadzami miast przy 34
od kraju. Inicjatywy moga obejmowac dziatania projektach wspierajgcych dobrostan inicjatyw/projektow
edukacyjne, spoteczne lub sSrodowiskowe, i rozwoj spotecznosci lokalnych,
ukierunkowane na potrzeby spotecznosci lokalnych. z uwzglednieniem aspektow
Moga byc¢ one inicjowane przez wtadze miast lub srodowiskowych i spotecznych.

samorzady lokalne albo opracowywane w odpowiedzi
na konkretne wyzwania lub potrzeby wynikajace z
obecnosci InPost w srodowisku miejskim.

%
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Sitg Grupy InPost sg zaangazowanie i
kompetencje naszych pracownikow.
. s - Dazymy do tego, aby kazda osoba czuta sie
e QUER | i doceniona, wspierana i upodmiotowiona, tak
" aby mogta wnosic¢ do zespotu swoje unikalne
talenty.

SHIPPY | , SHIPPYY

Nasze dziatania maja na celu tworzenie
zré6znicowanego i inkluzywnego miejsca
pracy, w ktéorym pracownicy moga rozwijac¢
sie zarowno osobiscie, jak i zawodowo.

SHIPpY SHIbpy, o

Sulﬂpms




In_People w skrécie

Obszar tematyczny

Cele

SDGy jakie wspieramy

Dziatania w kierunku tworzenie srodowiska
wspierajgcego ciagty rozwéj zawodowy oraz
skuteczne zarzadzanie talentami.

Zwigkszymy srednia liczbe godzin szkoleniowych na pracownika do 20 h rocznie i utrzymamy te wartos¢ do
korica 2030 r.

DECENT WORK AND

QuALITY ECONDMIC GROWTH

EDUCATION

i G

Dziatania w kierunku budowania inkluzywnego
miejsca pracy - jestesmy otwarci na osoby z
niepetnosprawnosciami w naszej organizaciji.

Do 2030 roku planujemy zwieksza¢ reprezentacje osob z niepetnosprawnosciami w organizacji, w
odniesieniu do ustalonego roku bazowego, poprzez rozwoéj dostepnych proceséw rekrutacyjnychii
dostosowan stanowisk pracy (cel dla Polski i UK)

DECENT WORK AND
ECONDMIC GROWTH

o

Dziatania w kierunku zapewnienia pracownikom
dostepu do wsparcia psychologicznego oraz
programow wellbeing promujacych zdrowie
psychiczne i dobrostan emocjonalny w miejscu

pracy.

Do roku 2030 planujemy opracowac i wdrozy¢ ramy wsparcia zdrowia psychicznego dla pracownikéw na
wszystkich naszych rynkach, dostosowane do lokalnych kontekstow i potrzeb

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e

Dziatania w kierunku zapewnienia srodowiska
pracy minimalizujgcego ryzyko wypadkéw
drogowych oraz zapewnienia kurierom
odpowiednie warunki do bezpiecznego i
efektywnego wykonywania obowigzkéw.

Do roku 2030 planujemy opracowac dtugoterminowa strategie bezpieczenstwa dla kurieréw,
ukierunkowana na dziatania prewencyjne, szkolenia oraz systematyczne doskonalenie standardow
bezpieczenstwa

GOOD HEALT
AND WELL-BEING

e

27



CEL 1. Naszym celem jest zwiekszenie Sredniej liczby godzin szkoleniowych na
pracownika do 20 h rocznie i utrzymanie tej wartosci do korica 2030 r

Definicja:

Inwestujgc w rozwdj naszych pracownikéw, dgzymy do
zwiekszenia ich kompetencji, wzrostu satysfakcji z pracy oraz
wzmocnienia sukcesu organizacji. Obejmuje to zapewnienie
dostepu do programoéw szkoleniowych, mozliwosci rozwoju
kariery oraz solidnego systemu zarzgdzania talentami, ktory
pozwala dopasowaé odpowiednie osoby do wtasciwych rél,
aby maksymalizowac ich potencjat i przyczynia¢ sie do
naszego dtugoterminowego sukcesu.

Szkolenie — systematyczna inicjatywa wdrazana
przez firme w celu utrzymania lub podnoszenia
umiejetnoscii wiedzy wtasnych pracownikéw. Moze
obejmowac rézne formy, takie jak szkolenia
stacjonarne i online (w tym programy e-
learningowe), obowigzkowe i nieobowigzkowe.

Cel dotyczy pracownikéw zatrudnionych na umowe
o prace oraz wspoétpracownikéw B2B (bez kurierow,
ktorzy objeci sg innymi procesami/wymogami
szkoleniowymi).

Wartosci bazowe

Rok bazowy::
2024

Wartos¢ bazowa:
$rednia liczba godzin szkoleniowych
na pracownika w 2024 roku wynosita 17,1 h.

Sy
@ In_PeopIe/ @)\/ & / ESRS S1 Wtasna sita robocza / @; 6.
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CEL 2. Do 2030 roku planujemy zwiekszac¢ reprezentacje os6b z niepetnosprawnosciami
W organizacji, w odniesieniu do ustalonego roku bazowego, poprzez rozwoj dostepnych

procesow rekrutacyjnych i dostosowan stanowisk pracy

Definicja:

Grupa InPost dgzy do tworzenia srodowiska pracy,
w ktérym pracownicy — niezaleznie od swojego
pochodzenia - moga czu¢ sie doceniani i szanowani
oraz mie¢ rowny dostep do mozliwosci rozwoju i
wzrostu. Cel ten podkresla znaczenie inkluzywnosci
W miejscu pracy i koncentruje sie na wspieraniu
mozliwosci rozwoju oraz wnoszenia wktadu w
sukces organizaciji.

Strategiczny cel budowania inkluzywnego miejsca pracy
obejmuje szereg kluczowych dziatarh majgcych na celu
zapewnienie, aby nasze srodowisko pracy byto dostepne i
wspierajgce dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Definicja osoby z niepetnosprawnoscia jest zgodna z lokalnym

prawem w kazdym kraju oraz miedzynarodowymi standardami.

Poszczegdlne rynki moga zatrudniac osoby z
niepetnosprawnosciami, korzystajac z istniejgcych lokalnych
programoéw i/lub procedur.

Wartosci bazowe:

Rok bazowy
2024

Wartos¢ bazowa:
128 0s6b w catej Grupie

In_PeopIe/ ﬂ & / : / S ;L\;sﬁ
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CEL 3. Do roku 2030 planujemy opracowac i wdrozy¢ ramy wsparcia zdrowia
psychicznego dla pracownikéw na wszystkich naszych rynkach, dostosowane do
lokalnych kontekstow i potrzeb

Definicja: Wartosci bazowe:
Rok bazowy:
Naszym celem jest opracowanie programu wsparcia zdrowia Cel dotyczy pracownikéw zatrudnionych na 2024
psychicznego, obejmujgcego dziatania dostosowane do potrzeb umowe o prace oraz wspotpracownikow
I;aidego rynku. Prqgram bedzie kgnceptrowaé signa Wspieraniu B2B. ;akres wsparcia bgdzie dobiergnyV\{ Wartosé bazowa:
obrostanu psychicznego, ograniczaniu ryzyka wypalenia oparciu o potrzeby danej grupy, a dziatania
zawodowego, wspieraniu przyjaznego srodowiska pracy oraz moga réznic sie pomiedzy rynkami w )
réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Program moze zaleznosci od lokalnych uwarunkowan. brak jednego programu
obejmowac dziatania takie jak utatwianie dostepu do wsparcia funkcjonujacego w ramach
psychologicznego i konsultacji. wspolnych ram; dziatania
Planujemy réwniez budowe spotecznosci przeszkolonych rozproszone w poszczegdlnych
pracownikéw tworzgcych sieé¢ wsparcia, organizacje webinaréw i rynkach.

szkolen, konferencje dotyczaca zdrowia psychicznego w miejscu
pracy oraz warsztaty poswiecone radzeniu sobie ze stresem i
lekiem.

VOW\LCO"’A
In_People / m & / , g"e‘}sﬁ
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CEL 4: Do roku 2030 planujemy opracowa¢ dtugoterminowg strategie bezpieczenstwa
dla kurierow, ukierunkowang na dziatania prewencyjne, szkolenia oraz systematyczne
doskonalenie standardow bezpieczenstwa (cel dla Polski i UK)

Definicja: Wartosci bazowe

Aby stale podnosi¢ jakos$¢ naszych ustug, dgzymy do wdrozenia
strategii i programu skoncentrowanych zaréwno na
bezpieczenstwie kurieréw, jak i bezpieczernstwie ruchu drogowego.
Bezpieczenstwo pracownikdw i bezpieczenstwo na drodze
pozostajg jednym z kluczowych priorytetéw, dlatego strategia
bedzie obejmowac szeroki zakres dziatan, w tym regularne
szkolenia z bezpieczenstwa ruchu drogowego, kursy bezpiecznej brak jednego programu
jazdy, kontrole prawa jazdy oraz szkolenia w dedykowanej aplikacji funkcjonujacego w ramach
dla kurierow.

Dazymy do wspierania kurierow w zdobywaniu wiedzy i
umiejetnosci niezbednych do bezpiecznego wykonywania
obowiagzkdw.

Ksztatt programu moze rézni¢ sie w Rok bazowy:
poszczegdlnych rynkach w zaleznosci od ich 2024
specyfiki i lokalnych uwarunkowan. Cel dotyczy
kurierow/przewoznikéw wspétpracujacych z

. U i, Wartosé bazowa:
namiw Polsce i Wielkiej Brytanii.

wspolnych ram; dziatania
rozproszone w
poszczegdlnych rynkach.

. S,
In_People / @ & / ESRS S1 Wtasn'a sita robocza - g@s’é
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Zapewnia ono kontrole, strukture
oraz odpowiedzialnos¢ niezbedne
do przeksztatcania priorytetow i
zobowigzan w konkretne rezultaty.




In_Trust w skrocie

Obszary tematyczne

CELE

SDGs jakie wspieramy

Dazymy do budowania wysokiego poziomu
zaufania poprzez rozwijanie globalnego podejscia
do zarzadzania ryzykiem naduzyé¢ oraz programow
zwiekszajacych swiadomos¢é w zakresie
zgodnosci, wspierajacych uczestnikow
ekosystemu InPost.

Do roku 2030 planujemy opracowanie i wdrozenie globalnego programu zarzadzania
ryzykiem oszustw dla Grupy InPost.

Do roku 2030 planujemy opracowanie i wdrozenie globalnych inicjatyw zwiekszajgcych
swiadomos¢ zgodnosci na wszystkich rynkach InPost

DECENT WORK AND
ECONDMIC GROWTH

8

Rozwijamy praktyki majace na celu zarzadzanie
elementamitancucha dostaw w sposob etyczny,
zgodny z przepisami oraz ukierunkowany na
efektywne wykorzystanie zasobow.

Do konca 2027 roku zamierzamy zapewni¢, ze zdecydowana wigkszos$¢ kluczowych
dostawcoéw (min. 90%) bedzie objeta podpisanym Kodeksem postepowania, wspieranym przez analize
oddziatywania na srodowisko i spoteczenistwo oraz ocene naszej globalnej bazy dostawcow.

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Jako jedna z kluczowych wartosci naszej
organizacji traktujemy ochrone danych
osobowych i dgzymy do utrzymywania wysokich
standardow prywatnosci danych we wszystkich
naszych dziataniach.

Naszym celem jest ograniczanie ryzyka powaznych incydentdéw zwigzanych z naruszeniem danych poprzez
rozwdj kontroli ochrony danych, monitorowania i proceséw reagowania na incydenty

16 PEACE, JUSTICE
AND STRONG

INSTITUTIONS
&2

Y,

17 PARTHERSHIPS
FOR THE GOALS

&

Rozwijamy dziatania ukierunkowane na ochrone
informacji przed nieuprawnionym dostepem,
naruszeniamii zagrozeniami cybernetycznymi,
przy jednoczesnym wspieraniu zgodnosci z
przepisami prawa i standardami branzowymi..

Dazymy do ciggtego zmniejszania podatnosci pracownikéw na ataki phishingowe poprzez szkolenia, testy
oraz programy podnoszgce swiadomos$é. Naszg ambicja jest utrzymanie wskaznika podatnosci na
phishing na poziomie ponizej 3%.

Dazymy do zwiekszania oraz utrzymania wysokiego poziomu zaangazowania pracownikow w zgtaszanie
podejrzanych préb phishingowych poprzez dziatania podnoszace swiadomos$¢ oraz narzedzia do
raportowania. Naszg ambicja jest utrzymanie wskaznika zgtaszania phishingu na poziomie powyzej 25%.
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CEL 1: Do roku 2030 planujemy opracowanie i wdrozenie globalnego
programu zarzadzania ryzykiem oszustw dla Grupy InPost

Definicja:

Wartosci bazowe:

Cel obejmuje stworzenie i wdrozenie ustandaryzowanych
procedur oraz mechanizmoéw kontrolnych stuzacych
identyfikowaniu, ocenie, monitorowaniu i zarzadzaniu ryzykiem
naduzyc¢ finansowych, w tym konfliktu intereséw. Kluczowym
elementem programu jest wprowadzenie corocznego procesu
sktadania deklaracji konfliktu intereséw przez pracownikéw w
catej Grupie InPost, a takze regularne monitorowanie procesu
oraz wdrazanie dziatan korygujacych.

Rok bazowy:
2024

Wartosci bazowe:

1. Polityki i szkolenia wdrozone, oswiadczenie o braku
konfliktu intereséw podpisywane przez wszystkich
pracownikéw Grupy InPost przy rozpoczeciu pracy.

2. Wdrozony Kodeks Etyki.

3. Istniejgce procedury dochodzeniowe i dyscyplinarne
zostaty poddane przegladowi i zaktualizowane.

@ In_Trust/ 'i’ @ ’;‘
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CELl 2: Do roku 2030 planujemy opracowanie i wdrozenie globalnych
inicjatyw zwiekszajgcych swiadomos¢ zgodnosci na wszystkich rynkach
InPost

Definicja: Wartosé bazowa
Dazymy do zwiekszenia poziomu wiedzy i Swiadomosci Rok bazowy:
pracownikow Grupy InPost w obszarze zgodnosci, w tym 2024
dostepnoscii zgtaszania nieprawidtowosci. Realizacja tego celu
ma wspiera¢ zgodnosc z przepisami prawa oraz regulacjami Wartosé bazowa
wewnetrznymi Grupy InPost, pomagac w zarzadzaniu ryzykiem Brak zintegrowanego programu globalnego; dziatania zwigzane
naduzy¢ oraz wzmacniac kulture etycznego postepowania. ze zgodnoscig prowadzone lokalnie w poszczegélnych krajach

Zwigkszanie dostepnosci szkolert ma na celu zapewnianie
rownego dostepu do mozliwosci rozwoju pracownikéw. System
zgtaszania nieprawidtowosci jest projektowany tak, aby wspierac
identyfikacje i reagowanie na potencjalne problemy.

G1 Post i g
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Cel 3: Do konca 2027 roku zamierzamy zapewnic, ze zdecydowana wiekszos$¢ kluczowych

dostawcow bedzie objeta podpisanym Kodeksem postepowania, wspieranym przez analize
oddziatywania na Srodowisko i spoteczenstwo oraz ocene naszej globalnej bazy dostawcow.

Definicja Wartos¢ bazowa:

Grupa InPost dgzy do objecia kluczowych

i ) W uzasadnionych przypadkach, takich jak Rok bazowy::
dOStaWCO,W Stand?rdem Postgpowania . wyjatkowe okolicznosci dotyczgce ochrony 2024
Dostawcow do I'<onca 2,027 ro|'<u. Kluczom praw cztowieka, moze zostac ustanowiona
dostawcy beda |d_en.tyf|kowan| m.in. .poprzez procedura odstepstw. Cel obejmuje Wartos¢ bazowa:
proces m'apowama ! ocgny globalne; b’azy . . rowniez dostawcéw posiadajgcych wtasne
dostawco’w pod kate'm ich vyptywu na srodo‘w[sko ' kodeksy postepowania zgodne z zasadami brak spdéjnej definicji
Spoteczenstwo graz !nnych istotnych czynmlfow okreslonymiw Standardzie Postepowania kluczowych
dla Grupy. Podpisanie Kodeksu Postepowania Dostawcow InPost. dostawcow.

Dostawcow bedzie formalnym potwierdzeniem
zobowigzania do przestrzegania okreslonych
standardow etycznych, srodowiskowych i
spotecznych.

. (}}O“ALCO%
In_Trust / ’ fg}\ N ESRS S2 Pracownicy w ESRS G1 ESRS G1 Postepowanie E @\,é
.7, //)j % taricuchu wartosci w biznesie e, 2 7 g,
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CEL 4: Naszym celem jest ograniczanie ryzyka powaznych incydentéow
zwigzanych z naruszeniem danych poprzez rozwoj kontroli ochrony danych,
monitorowania i procesow reagowania na incydenty

Definicja:

Naruszenie danych osobowych o wysokiej wadze
definiujemy jako przypadkowe lub niezgodne z prawem
zniszczenie, utrate, zmiane, nieuprawnione ujawnienie
lub dostep do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych,
obejmujacych szczegblne kategorie danych lub
mogacych prowadzi¢ do szkdd finansowych,
psychologicznych lub kradziezy tozsamosci. Definicja ta
opiera sie na art. 4(12) RODO i uwzglednia szeroki
zakres mozliwych scenariuszy naruszen. Zgodnie z
podejsciem RODO definicja nie opiera sie na progu
liczby rekorddéw, lecz na potencjalnym wptywie na
osobe.

Naruszenie obejmujgce szczegblne kategorie
danych (np. dane zdrowotne lub pochodzenie
etniczne) traktowane jest jako naruszenie o
wysokiej wadze niezaleznie od skali. W
przypadku danych innych niz szczegélne
kategorie naruszenie moze zostaé uznane za
naruszenie o wysokiej wadze, jezeli moze
prowadzié do szkdd finansowych,
psychologicznych lub kradziezy tozsamosci.
Na potrzeby tego celu przyjmuje sie, ze
naruszenia o wysokiej wadze mogg wynikaé z
btedu ludzkiego.

Wartos¢ bazowa:

Rok bazowy:
2024

Wartos¢ bazowa:
w roku bazowym nie odnotowano naruszen
danych o wysokiej wadze.

@ In_Trust/ '.7, @)\/
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CEL 5: Dagzymy do ciggtego zmniejszania podatnosci pracownikow na ataki phishingowe
poprzez szkolenia, testy oraz programy podnoszgce swiadomos¢é. Naszg ambicjg jest
utrzymanie wskaznika podatnosci na phishing na poziomie ponizej 3%.

Definicja: Wartosci bazowe:

Utrzymanie wskaznika podatnosci na phishing ponizej 3% oznacza, ze mniej niz 3

na 100 pracownikéw moze ulec symulowanemu atakowi phishingowemu w ramach Rok bazowy:
testéw prowadzonych z wykorzystaniem narzedzi takich jak KnowBe4. Wskaznik ten 2024

ma stuzy¢ jako miernik Swiadomosci pracownikoéw oraz skutecznosci dziatan

szkoleniowych, wspierajac rozwaoj pierwszej linii obrony przed cyberzagrozeniami. Wartosé bazowa:
Dostepne benchmarki branzowe wskazuja na wyzsze srednie wartosci — ok. 6,8% w 2.3%

sektorze transportowym i 5,3% w sektorze technologicznym. Nizszy poziom
podatnosci moze wskazywaé na wyzszy poziom dojrzatosci bezpieczenstwa w
organizacji.
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CEL 6: Dazymy do zwiekszania oraz utrzymania wysokiego poziomu zaangazowania
pracownikow w zgtaszanie podejrzanych prob phishingowych poprzez dziatania podnoszace
Swiadomos¢é oraz narzedzia do raportowania. Naszym celem jest utrzymanie wskaznika
zgtaszania phishingu na poziomie powyzej 25%.

Definicja: Wartosé bazowa:

Utrzymanie wskaznika zgtaszania phishingu powyzej 25% oznacza, ze Rok bazowy
ponad jedna czwarta pracownikéw, ktérzy otrzymali symulowang 2024
wiadomosé phishingowa w ramach testu bezpieczenstwa, zgtasza jg

przy uzyciu odpowiednich narzedzi, takich jak Phish Alert Button (PAB). Wartosé bazowa:
Wskaznik ten jest obliczany na podstawie regularnych testéw 28 %
phishingowych i ma stuzy¢ jako miernik Swiadomosci pracownikéw w

zakresie zagrozen phishingowych oraz ich gotowosci do wspétpracy z

dziatem IT.

Cho¢ nie istniejg oficjalne benchmarki branzowe, eksperci ds.
bezpieczenstwa czesto uznajg wynik powyzej 25%, a szczegdlnie okoto
30%, za relatywnie wysoki i mogacy wskazywaé na wysoki poziom
swiadomosci uzytkownikéw.

JO¥ALCO,,
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Monitoring Strategii Zrownowazonego Rozwoju

Lokalni Liderzy

* Monitorowanie wdrazania strategii zrownowazonego rozwoju na swoich rynkach
oraz zapewnianie zgodnosci z wyznaczonymi celami.

* Przekazywanie kwartalnych raportéw do Head of Sustainability dotyczacych
postepdéw, wyzwan i obszaréw wymagajacych wsparcia.

* Komunikowanie postepdw, napotkanych barier oraz konkretnych potrzeb
wsparcia, w tym mozliwych dziatan naprawczych.

* Organizowanie lokalnych komitetéw ESG i przygotowywanie szczegétowych
raportéw dotyczacych wdrazania strategii.

» Zapewnienie ciggtego przeptywu informacji pomiedzy osobami odpowiedzialnymi
(Responsible/Accountable) w réznych rynkach, wraz z regularnymi aktualizacjami
postepdow.

Head of
Sustainability

* Organizowanie i prowadzenie comiesiecznych spotkan
statusowych z lokalnymi liderami w celu przegladu postepow,
wyzwan i dziatan korygujgcych.

* Konsolidowanie danych i raportéw wynikowych ze wszystkich
rynkéw w celu zapewnienia zgodnosci z ogélnymi celami.

* Analiza statusu wdrozenia strategii, identyfikacja ryzyk oraz
monitorowanie dziatan naprawczych.

* Przekazywanie po6trocznych raportéw do ESG Officer
dotyczacych postepow, ryzyk i dziatan korygujacych.

ESG
Officer

* Corocznie otrzymuje kompleksowy
raport z wdrazania Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju wraz z
metrykami efektywnosci i
zidentyfikowanymi ryzykami.

* Raport, wraz z rekomendacjami, jest
przegladany i zatwierdzany przez
Zarzad

Q1 Q2

Kwartalne raporty lokalne Pétroczne raporty lokalne

Lokalne Komitety ESG / spotkanie Steering Lokalne Komitety ESG / spotkanie Steering
Committee Committee

Q3 Q4

Kwartalne raporty lokalne Roczny raport z wdrozenia strategii
Lokalne Komitety ESG / spotkanie Steering Lokalne Komitety ESG / spotkanie Steering
Committee Committee

Spotkanie Group Steering Committee

Spotkanie Group Steering Committee

Stan realizacji strategii jest dostepny w raportach rocznych grupy InPost, dostepnych na stronie: www.inPost.eu 4 1
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