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INPOST URUCHAMIA LODOWKOMATY WE WROCLAWIU

Kolejne miasto po Warszawie i Krakowie

InPost - lider wsérod platform dostaw dla e-commerce w Europie -
uruchomi 20 nowych Lodowkomatow w kolejnym miescie w Polsce,
czyli we Wroctawiu. Obecnie takie urzadzenia InPost sg dostepne
w Warszawie i Krakowie - tacznie w 50 lokalizacjach. Lodowkomaty
InPost dziatajq takze przy sklepach Auchan w Piasecznie, Ltomiankach
i Auchan Jubilerska w Warszawie. Juz przed wybuchem pandemii
wedlug badan Kantar TNS! az 40% kupujacych w sieci chciato odbiera¢
InPost -
zapotrzebowanie na Lodowkomaty jest jeszcze wieksze.

zakupy spozywcze w Paczkomatach® obecnie

Lodéwkomaty InPost majg trzy strefy temperatury - statg +16°C, chfodzenie

+4°C i mrozenie -18°C. Otwory na sciankach skrytki zapewniaja przeptyw

powietrza.
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maszyn w Polsce. W tym roku jednak skupimy sie na skokowym wzroscie liczby

na rozwijanie  sieci

Paczkomatow® w Polsce i Europie - dlatego nastepne Lodéwkomaty beda

instalowane w przysztym roku. To kolejny perspektywiczny obszar, w ktorym

sie rozwijamy -

oprocz zwiekszania zasiegu geograficznego.

Pandemia

! Badanie CAWI na reprezentatywnej grupie internautéw N=1000, wszyscy dokonali zakupu w Internecie w ciggu ostatnich
trzech miesiecy, kwiecien 2019
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potwierdzita, ze zakupy spozywcze online - zwtaszcza w duzych miastach -
sq coraz bardziej pozadane przez konsumentow. Wygodny sposoéb odbioru
i dostaw w naszych maszynach bedzie dodatkowym atutem dla sieci handlowych
oraz e-sprzedawcow, zwtaszcza ze potrafimy zapewnié¢ wysSrubowane terminy
dostawy. Jestem przekonany, ze segment e-grocery bedzie sie rozwijat
dynamicznie - niezaleznie od pandemii, ktora uwolnita takie mechanizmy
i wzmocnita dotychczasowe trendy” - podkresla Rafatl Brzoska, prezes
InPost.

InPost ma juz ponad 6,5 min aktywnych uzytkownikow
aplikacji InPost Mobile. Dzieki aplikacji przy jednym
Paczkomacie® przesyltki moze odbiera¢ kilka o0so6b

jednoczesnie, bez koniecznosci stania w kolejce czy dotykania

ekranu - skrytki otwiera sie za pomocg smartfona. Rekordy i

odbloruy

popularnosci bije takze rewolucyjna ustuga nadawania
przesytek przez aplikacje - wysyta sie je w Paczkomatach®
InPost - do innego Paczkomatu® lub na wskazany adres
domowy. Na paczce nie trzeba nakleja¢ zadnych etykiet -
wystarczy wygenerowany elektronicznie QR kod lub kod

nadania w aplikacji. Aplikacja InPost juz od roku znajduje sie

w czotdwce najchetniej pobieranych i uzywanych aplikacji w
Polsce w sklepach GP i AppStore. Za posrednictwem aplikacji InPost Mobile
za paczke mozna zaptaci¢ kodem BLIK, kartg pfatniczg lub szybkim przelewem
(DotPay), a juz niebawem Apple Pay i Google Pay. Status nadanej paczki mozna
Sledzi¢ oczywiscie w aplikacji, ale takze na stronie www.inpost.pl w sekcji
,Sledzenie paczki” oraz przez chatbota, wpisujac 24 cyfrowy numer przesyiki
lub numer telefonu i 4 ostatnie cyfry numeru przesyiki. Aplikacje InPost Mobile
mozna pobrac ze sklepéw Google Play, App Store i Huawei AppGallery.

Z InPost mozna skontaktowac sie takze za pomoca Google Asystenta.
Rozmowe zaczyna sie od wywotania bota o nazwie ChatBot Mat fraza
~Porozmawiaj z InPost”. Klienci mogq zapyta¢ m.in. o status przesyiki,

najblizszy Paczkomat®, a takze nowos$¢ — numer do kuriera. Ten sam Bot jest
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dostepny takze na Messengerze, wraz ze wszystkimi swoimi

funkcjonalnosciami.

Od kwietnia 2021 InPost wraz z IdoSell wprowadzit przetomowa ustuge
Smile. Dzieki niej konsumenci, ktérzy robig zakupy w wybranych sklepach
internetowych, otrzymajq darmowg dostawe do Paczkomatu® przy

zamowieniach o wartosci powyzej 40 zt.

InPost rozpoczal ponadto diugoterminowa wspotprace z Echo
Investment. W ramach umowy przy inwestycjach mieszkaniowych
i wielofunkcyjnych dewelopera beda montowane Paczkomaty®, umozliwiajace
wygodny odbior i nadawanie przesytek zaréwno mieszkancom, jak i innym
uzytkownikom. Pierwsze urzadzenie zostato juz zainstalowane w warszawskiej
inwestycji Moje Miejsce. Kolejne Paczkomaty® powstang na osiedlach Bonarka

Living w Krakowie oraz Enter w Poznaniu.

W zwiazku z gwaltownym rozwojem sieci Paczkomatow® InPost w
Polsce i w Europie InPost buduje nowa fabryke Paczkomatow® oraz
rozwinie centrum badawczo-rozwojowe. Fabryka powstanie w ramach
nowo tworzonego parku City Logistics Krakéw Airport, zajmie tgcznie 7230 m2
i bedzie wyposazona w panele fotowoltaiczne. Zostanie oddana do uzytkowania
juz w czerwcu 2021 roku. Nowy zaktad powstanie tuz przy wezle Balice II A4.
Dzieki temu InPost zwiekszy efektywnos¢ proceséow produkcyjnych przy
zagwarantowaniu dogodnej lokalizacji miejsca pracy dla zatogi oraz zwiekszy
zatrudnienie. W City Logistics Krakow Airport - oprécz produkcji
Paczkomatéw®, wiaczajac w to elektromontaz modutdw z ekranami
dotykowymi - rozbudowane zostanie centrum badawczo-rozwojowe wraz
z dwoma laboratoriami i showroomem. Bedg tam prowadzone prace rozwojowe,

a takze testy nowych rozwigzan.

Kalkulator $ladu weglowego wskazuje, ze gdyby tradycyjne dostawy kurierem
do domu byty zastgpione dostawg do Paczkomatu®, redukcja emisji CO:
siegnefaby nawet 75%?2. Dostarczenie paczki do maszyny InPost oznacza

co najmniej 0,35 kg mniej emisji CO, do atmosfery na kazda przesyike.

2 Zrédto: Kalkulator $ladu weglowego InPost B2B, dane wiasne InPost
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Tym samym InPost jest najbardziej neutralnym dla Srodowiska dostawca ustug

logistycznych.

InPost oferuje tez ustuge ,Paczka w Weekend” - z uwagi na rosnace
zapotrzebowanie na ustugi paczkomatowe. Umozliwia ona dostawy
do Paczkomatow® takze w soboty i niedziele - koszt ustugi to 4,99 zt brutto.
W ramach ,Paczki w weekend” przesyiki sq dostarczane do klientéw w weekend,
jesli nadanie (czyli przekazanie paczki do Paczkomatu® lub POP albo ztozenie

zlecenia na odbidr przez kuriera), nastgpi do soboty do godziny 13:00.

Liczba Paczkomatow® (12.000 urzadzen w Polsce) ponad dwukrotnie
przekroczyla skale placowek wiasnych Poczty Polskiej (46003).
Paczkomaty® InPost dostepne sgq w Polsce takze przy sklepach: Dino, Lidl,
Kaufland, sieci sklepow Delikatesy Centrum organizowanych przez
Grupe Eurocash, a takze w Centrach Handlowych Auchan. InPost podpisat
rowniez umowe z siecig sklepédw Auchan na dostawe do Lodéwkomatow.
Funkcjonalnosci maszyn lodéwkowych InPost pozwalaja na bezpieczne
przechowanie i odbidér zywnosci, napojow oraz mrozonek zamowionych przez
Internet w Auchan Direct. Wedtug badan Kantar TNS az 40% kupujacych w sieci

chce odbiera¢ zakupy spozywcze w Paczkomatach® InPost.

Ponadto InPost - odpowiadajac na zapotrzebowanie rynku - uruchomit
Paczkomaty® InDoor, przeznaczone specjalnie do instalacji wewnatrz
budynkow. Dzieki Paczkomatom® InDoor witasciciele nieruchomosci zapewniajq
swoim mieszkancom i najemcom najkorzystniejszg i najpopularniejsza opcje
odbioru zakupow. Jednoczesnie przyciggajg okolicznych mieszkancéw do danej
lokalizacji - co pozwala generowal dodatkowe zyski sklepom i punktom

ustugowym.

Wedlug raportu Gemius* Paczkomaty® sq najczesciej wybierang forma
dostawy - wyprzedzity kurierow. Taki typ dostawy towaru preferuje az 61%
kupujacych w Internecie. Oznacza to wzrost popularnosci ustugi wsrod

internatéw az o 9 punktéw procentowych w poréwnaniu do wynikéw raportu

3 Zrodho: https:/biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/1401760.zarzad-poczty-o-podwyzkach-dla-listonoszy.html
4 Gemius dla e-Commerce Polska, E-commerce w Polsce 2020, N=1544, marzec 2020
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za 2019 rok. Po raz pierwszy w historii Paczkomaty® pobity w popularnosci
dostawy kurierem, ktore wybiera 55% badanych - jest to pierwszy tego typu
wynik na Swiecie. Ponadto, az 68% badanych deklaruje, ze mozliwos¢ odbioru
zakupOw przez urzadzenia InPost motywujg ich do zakupdw w konkretnym

sklepie internetowym - jest to wzrost o 7 punktdéw procentowych rok do roku.

InPost od 2019 roku jest Iliderem w wynajmie powierzchni
magazynowych w Polsce. W 2019 roku firma wynajeta fqcznie 107 950 m2 -
to 4% catkowitego popytu netto w kraju®. InPost byt takze liderem w branzy
KEP w zakresie powierzchni oddanej do uzytku w 2019 r - w sumie 57 863 m?2
- wyprzedzajac tym samym na podium DHL oraz Poczte Polska. Lokalizacje
uruchomione przez InPost w 2019 roku pozycjonujg spoétke w Top 3 najbardziej
aktywnych podmiotéw e-commerce na rynku logistyki magazynowej - InPost
ustepuje pod tym wzgledem jedynie Amazon i Zalando, globalnym gigantom e-

sprzedazy.

InPost inwestuje takze w ekologiczny transport. Firma rozszerzyta swojq flote
samochodéow elektrycznych o 40 nowych Nissandw e-NV200 XL Voltia
i zapowiada zakup kolejnych. Samochody zapewniajg zasieg do 200 km

w miescie, 8m3 przestrzeni tadunkowej oraz tadownos¢ 580 kg.

InPost wprowadza systematycznie nowe ustugi - w 2020 roku
uruchomit specjalistyczne Paczkomaty® Urzad 24, ktdére przekazat
na potrzeby urzedéw, m.in. w Toruniu, Gorzowie Wielkopolskim, Gdyni,
Krakowie, Kaliszu, Stubicach, Dabrowie Godrniczej, Poswietnem, Izabelinie,
Nowym Targu, Wolsztynie, Chojnicach, Pruszkowie, Brodnicy, Gorzowie
Wielkopolskim, Wotominie, Koszalinie i Lubaniu. Pozwalajg one mieszkancom
zatatwia¢ sprawy urzedowe bez potrzeby wchodzenia do budynku
i bezposredniego kontaktu z urzednikami. Planowane sg kolejne instalacje
maszyn przy urzedach w catej Polsce - InPost prowadzi rozmowy

z kilkudziesiecioma kolejnymi miastami.

InPost wprowadzit takze ustuge logistyczna InPost Fullfilment,

dedykowang klientom biznesowym. Firma udostepnia infrastrukture oraz know-

> Zrédio: Cresa Polska, Industrial Research Forum (IRF)
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how i wspiera klientow na kazdym etapie procesow magazynowych. InPost jako
partner logistyczny oferuje najwyzszg jakos$¢ ustug i automatyzacje catego
procesu logistycznego w oparciu o wtasne doswiadczenie. Dzieki ustudze InPost
Fulfillment przedsiebiorcy e-commerce mogq sie skupi¢ na rozwoju wiasnego
biznesu i nie martwi¢ sie o kwestie zwigzane z zapleczem magazynowym,

pakowaniem towaru i wysytka.

InPost S.A (,InPost”) to wiodaca platforma dostaw dla e-commerce. Zatozony w 1999 roku przez Rafata
Brzoske w Polsce, InPost posiada sie¢ Paczkomatéw® w Polsce, Wielkiej Brytanii i Wtoszech, a takze $wiadczy
ustugi kurierskie i fullfilment dla sprzedawcow e-commerce w Polsce. W 2020 roku InPost obstuzyt 249
milionéw przesylek za posrednictwem Paczkomatow®, wspotpracujac z ponad 26000 e-sprzedawcow.
Strategicznie umiejscowiony w szybko rozwijajacym sie ekosystemie e-commerce, korzysta ze sprzyjajacych
trendow rynkowych - co pozwala na szybkie wdrazanie nowych maszyn. Paczkomaty® InPost zapewniajg
konsumentom tansza, elastyczna, wygodng, przyjazna dla srodowiska i bezdotykowa opcje dostawy. Dzieki
temu InPost tworzy najbardziej ekologiczne rozwigzanie dostaw dla handlu elektronicznego - dostawa do
Paczkomatow® redukuje emisje CO2 o dwie trzecie w pordwnaniu z dostawami kurierskimi na obszarach
miejskich i az 0 90% na obszarach wiejskich. Ponadto pozwala na zmniejszenie zatorow komunikacyjnych, a
takze zapewnienie wygodniejszego rozwigzania w zakresie dostarczania paczek konsumentom w trybie 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu i bez koniecznosci oczekiwania na przesytke w domu. Wysoce wydajna
infrastruktura IT i szybkie wdrazanie nowych technologii stanowig podstawe dziatalnosci i rozwoju InPost.
Aplikacja mobilna InPost ,InPost Mobile” to jedna z najpopularniejszych aplikacji w Polsce z 6,5 min
aktywnych uzytkownikdéw. W styczniu 2021 InPost z sukcesem zadebiutowat na gietdzie EURONEXT
Amsterdam.

Wiecej informacji na: www.inpost.pl
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