Regulamin promocji
,0dkryj InPost Pay w Diverse —
dostawa gratis!”
realizowanej w okresie od 21

listopada do 31 grudnia 2025 r.

I INFORMACJE OGOLNE

W tej czesci znajdziesz ogdlne informacje o dokumencie, czyli czego dotyczy
regulamin, kiedy i gdzie odbywa sie promocja oraz kto jest jej organizatorem. Na
koricu dokumentu (IX. PODSUMOWANIE) znajdziesz tabelke z najwazniejszymi
informacjami o promocji, dzieki ktérym szybko znajdziesz dane, ktére Cie

interesuja.

1. Ten dokument okresla zasady i tryb przeprowadzenia promocji ,,Odkryj
InPost Pay w Diverse — Dostawa Gratis!”

2. Organizatorem promaocji jestesmy My, czyli InPost spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie.

3. Promocja trwa od 21.11.2025 do wyczerpania puli kodéw rabatowych,
ale nie dtuzej niz do 31.12.2025.

4. Promocja organizowana jest w Polsce, w aplikacji mobilnej InPost Mobile.

5. W ramach promocji mozesz skorzysta¢ z kodu rabatowego PAYGRATIS,




9.

jesli spetnisz wymagania okreslone regulaminem.

Jesli cos nie zostato wyjasnione w tym regulaminie, zajrzyj do regulaminu
ustugi InPost Pay lub regulaminu aplikacji mobilnej InPost Mobile.
Wszystkie regulaminy znajdziesz na naszej stronie internetowej pod

adresem: https://inpost.pl/regulaminy.

Mozemy zmieni¢ regulamin w trakcie trwania promocji, na przyktad:
wydtuzyc jej czas. Zmiana regulaminu nie wptynie na prawa, ktére nabytes
wczesniej i nie pogorszy warunkéow promocji okreslonych w regulaminie.
Nie odpowiadamy za przerwy techniczne i ich skutki oraz problemy z
realizacjg promocji z powodu sity wyzszej.

Regulamin podlega prawu polskiemu.

10. Regulamin obowigzuje od 21.11.2025 .

DEFINICIJE

Stowa pogrubione majg swoje definicje, ktére znajdziesz w tej czesci dokumentu

lub w regulaminie ustugi InPost Pay. Jesli nie znajdziesz definicji ponizej, poszukaj

jej tutaj: www.inpost.pl/regulaminy#inpost-pay

Promocja to akcja promocyjna , Odkryj InPost Pay w Diverse — dostawa
gratis!”, w ramach ktorej mozesz skorzysta¢ z rabatu na dostawe, czyli
obnizy¢ koszt dostawy swojego zamdwienia do urzgdzenia Paczkomat
InPost do kwoty o 0 zt (zero ztotych). Promocja dotyczy zakupow
optaconych przez InPost Pay i trwa od 21.11.2025 do 31.12.2025 .

Organizator — My, czyli InPost spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Krakowie, przy ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Krakéw, kapitat
zaktadowy 116.278.450,00 zt, wpisana do rejestru przedsiebiorcow



https://inpost.pl/regulaminy
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Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS 0000543759, NIP 6793108059, REGON
360781085.
Kod rabatowy to specjalny kod rabatowy o tresci PAYGRATIS, obniza cene
dostawy przez Paczkomat do kwoty O zt. Kod ogtaszany jest przez nas w
wiadomosciach push, banerach w aplikacji oraz w wybranych mediach,
ale moze byc¢ tez ogtaszany przez sprzedawcow. Mozesz go uzy¢, jesli
spetnisz wszystkie warunki:

a. Robisz zakupy w sklepie internetowym Diverse,

b. Twdj koszyk zakupowy ma dowolng wartosg,
Aplikacja to nasza bezptatna aplikacja mobilna InPost Mobile. w ramach
ktorej mozesz skorzystaé z oferowanych ustug i funkcjonalnosci, miedzy
innymi InPost Pay.
InPost Pay to ustugi, ktore Swiadczymy na rzecz klientéw i sprzedawcow
przy uzyciu aplikacji. Polegajg one na tym, ze klient, ktory kupuje towar
lub ustuge w sklepie internetowym Diverse

(https://diversesystem.com/pl) jest przekierowywany do aplikacji, aby

tam dokonczy¢ zakupy, w tym optacic je przez bramke ptatniczg.

Bramka ptatnicza to ustuga, ktdra pozwala Ci zaptaci¢ za zakupy w sklepie
internetowym z dostepng dostawg z InPost. Mozesz zaptaci¢ za zakupy
jedng z metod dostepnych w InPost Pay, ktorych katalog znajdziesz w
aplikacji. Metody ptatnosci mogg réznic sie w zaleznosci od sprzedawcy,
zawartosci koszyka zakupowego i technicznych mozliwosci po Twojej
stronie jako uzytkownika. Otwierajgc koszyk zakupowy mozesz zobaczyg,
jakie metody ptatnosci sg dostepne.

Zakupy w InPost Pay to zakup towaréw lub ustug, innych niz ustugi
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Swiadczone bezposrednio przez nas, ktérego dokonujesz w aplikacji z
wykorzystaniem funkcjonalnosci InPost Pay, zgodnie z regulaminem
ustugi InPost Pay.

Konto to Twoje miejsce w aplikacji, czyli zbiér uprawnien, ktére
otrzymujesz w zwigzku z zakofnczong rejestracjg. Jest ono indywidualne,
czyli przypisane tylko do Ciebie i umozliwia Ci korzystanie z réznych
funkcjonalnosci aplikaciji.

Rejestracja to proces rejestracji konta w aplikacji, ktory realizujesz
zgodnie z regulaminem ustugi InPost Pay.

Uzytkownikiem jest osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat i utworzyta
konto, umozliwiajgce korzystanie z InPost Pay.

Dane osobowe to informacje, ktére podajesz w aplikacji. Gromadzimy je
W czasie rejestracji i podczas korzystania przez Ciebie z aplikacji. Stanowig
one dane osobowe w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
Przerwa techniczna to czas, kiedy aplikacja nie dziata czesciowo lub w
petni. Moze to wynikac z awarii, konserwacji, modernizacji, przebudowy
lub aktualizacji aplikacji. W tym czasie niektore lub wszystkie ustugi w
ramach aplikacji mogga by¢ niedostepne.

Sita wyzsza to zdarzenie zewnetrzne i nieprzewidywalne, bedace poza
naszg kontrolg, przez ktére mozesz mieé¢ problem z korzystaniem z
aplikacji na state lub na pewien czas. Nie mozemy mu przeciwdziatac i nie
wynika z naszych bteddéw lub zaniedban.

Sklep internetowy to sklep internetowy, w ktérym mozesz skorzystac¢ z



ustugi InPost Pay i ktory bierze udziat w promaog;ji.

15. Sprzedawca to przedsiebiorca, ktéry sprzedaje towary i ustugi przez
Internet, korzystajac z ustugi InPost Pay (w tym bramki ptatniczej), ktérg
udostepnia swoim klientom w sklepie internetowym. Sprzedawca moze
by¢ osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, osobg prawnag

lub jednostka organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawne;.

M. ZASADY PROMOCII

W tej czesci znajdziesz informacje jakie sg warunki skorzystania ze znizki oraz jak

krok po kroku wzig¢ udziat w promaocji.

1. W ramach promocji mozesz skorzysta¢ z rabatu na dostawe Twojego
zamowienia do urzgdzenia Paczkomat InPost, ktory obniza cene dostawy
do kwoty 0 zt, jesli przy optacaniu zamoéwienia w sklepie internetowym
korzystasz z InPost Pay.

2. Promocja dotyczy zakupow zrealizowanych w ustudze InPost Pay w sklepie

internetowym diversesystem.com/pl.

3. Z promocji mozesz skorzystaé, jesli:
a) posiadasz aplikacje w wers;ji 3.26 lub wyzszej,
b) posiadasz konto w aplikacji i jestes uzytkownikiem,

4. Aby skorzysta¢ z promocji musisz przed koncem jej trwania zaptaci¢ za
zakupy z InPost Pay w sklepie internetowym, ktéry bierze udziat w
promocji.

5. W czasie trwania promocji mozemy publikowaé informacje o promogiji i jej
zasadach jako wiadomos¢ push lub baner reklamowy w aplikacji, a takze

na naszej stronie internetowej www.inpost.pl oraz www.inpostpay.pl.

Dodatkowo mozemy informowaé Cie e-mailowo o promogcji, jesli
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wyrazitas/-e$ uprzednig zgode na taki kontakt.

6. Podczas promocji sklep internetowy bedzie wyswietlat informacje o
promocji na swojej stronie internetowej. Sklep internetowy moze tez
komunikowa¢ promocje na swojej stronie internetowej i w mediach

zewnetrznych oraz kampaniach reklamowych.

IV.  ZASADY SKORZYSTANIA Z PROMOCII

Ponizej znajdziesz informacje z jakimi znizkami taczy sie promocja oraz jak krok

po kroku aktywowac rabat na dostawe.

1. Rabat na dostawe przyznany w ramach promocji tgczy sie z innymi
voucherami i kodami rabatowymi przyznanymi bezposrednio przez sklep
internetowy. Promocja nie tgczy sie z innymi kodami i znizkami
przyznanymi przez nas.

2. Zrabatu na dostawe w ramach promocji mozesz skorzystaé wielokrotnie.

3. Kod rabatowy zeruje nalezng kwote do zapfaty za dostawe do urzgdzenia
Paczkomat InPost, czyli pomniejszg kwote dostawy w aplikacji do 0 zt
(zero ztotych), przy finalizacji zamoéwienia w sklepie internetowym, po
wyborze metody dostawy opcji ,,Paczkomat InPost”.

4. Kod rabatowy mozesz wykorzystac tylko w catosci do jednego koszyka
zakupowego. Oznacza to, ze nie mozesz podzieli¢ go na kilka réznych
zamowien.

5. Promocja obowigzuje tylko w aplikacji. Nie mozesz wykorzystaé
skorzysta¢ z promocji, jesli optacasz zamodwienie inng metody niz
wskazana w regulaminie.

6. Pula znizek, ktore przyznajemy w ramach kodow rabatowych jest




ograniczona do 7 698 koddéw. Gdy pula zostanie wykorzystana, nie
bedziesz mieé¢ mozliwosci skorzystania z promocji i skorzystania z kodu w
koszyku zakupowym.

7. Aby wzig¢ udziat w promocji musisz najpierw zapoznaé sie z tym
regulaminem. Biorgc udziat w promocji zgadzasz sie na zasady okreslone
w regulaminie.

8. Nie odpowiadamy za brak mozliwosci udziat w promocji przez osoby,
ktore naruszajg regulamin aplikacji.

9. Spetniajgc wszystkie warunki opisane w regulaminie, przystepujesz do
promog;ji.

10. Promocja ma charakter ciggty przez caty czas jej trwania.

11. Szczegétowe informacje dotyczace optacania zakupow z InPost Pay

znajdziesz w regulaminie ustugi InPost Pay.

V. REKLAMACIE

Jesli uwazasz, ze promocja nie jest prowadzona zgodnie z postanowieniami
regulaminu, mozesz zgtosi¢ do nas swoje zastrzezenia. Ponizej znajdziesz

instrukcje, jak to zrobic.

1. Jesli nie przestrzegamy postanowien regulaminu albo prowadzimy
promocje nieprawidtowo i niezgodnie z regulaminem, mozesz ztozyc
reklamacje.

2. Reklamacje mozesz ztozy¢ na jeden z dwdch sposobdw:

a) pisemnie na nasz adres: 30-727 Krakdw, ul. Pana Tadeusza 4

b) wysytajgc wiadomos¢ na adres e-mail: paypromocje@inpost.pl.

3. W reklamacji wskaz:
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a) Imie i nazwisko,
b) Numer telefonu, ktéry wykorzystujesz do logowania w aplikaciji,
c) Adres korespondencyjny.
d) Opis i powdd reklamaciji.
4. Reklamacje rozpatrzymy w ciggu 14 dni od dnia jej otrzymania w
prawidtowej postaci, czyli kompletnej i wystanej na prawidtowy adres.

Odpowiedzi udzielimy takg drogg, jaka przestatas/-e$ do nas reklamacje.

VI.  WYKLUCZENIE Z PROMOCII

W tej czesci dowiesz sie, jakich dziatan nie akceptujemy i kiedy mozemy

wykluczy¢ Cie z promog;ji.

1. Mozemy wykluczy¢ Cie z promocji, jesli postepujesz niezgodnie z
zasadami, czyli:

a. naruszasz postanowienia regulaminu, regulaminu ustugi InPost Pay
lub regulaminu aplikac;ji,

b. naruszasz bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa w zwigzku z
promoc;ja,

c. sfatszowatas/-es dane, ominetas/-eS zabezpieczenia Ilub
probowatas/-e$ to zrobi¢. W takiej sytuacji mozemy réwniez
zawiesi¢ Twoje konto.

2. Mimo wykluczenia z promocji, mozesz wzig¢ udziat w innych akcjach
promocyjnych, ktdre organizujemy. Zasady kazdej z akcji wskazujemy w
dedykowanych regulaminach, ktdére znajdziesz na naszej stronie

internetowej pod adresem: https://inpost.pl/regulaminy w zaktadce

,Promocje”.
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VIl. Dane osobowe

Jesli nie wiesz, co stanie sie z Twoimi danymi osobowymi lub chcesz
skontaktowac sie z nami w tej sprawie, ponizej znajdziesz dane kontaktowe i

informacje dotyczgce przetwarzania danych, ktdre nam przekazatas/-es.

1. JesteSmy administratorem Twoim danych osobowych w zwigzku z
udziatem w promocji.
2. W sprawie danych osobowych mozesz skontaktowaé sie z nami:

a) wysytajgc wiadomos¢é e-mail na adres: dane osobowe@inpost.pl

b) wysytajac list na adres naszej siedziby, czyli: ul. Pana Tadeusza 4, 30-727
Krakow.
3. Wyznaczylismy Inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz skontaktowacd

sie wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres dane osobowe@inpost.pl.

4. Twoje dane osobowe przetwarzamy w nastepujgcych celach:

a. weryfikacja, czy spetniasz warunki promocji w zakresie okreslonym
w regulaminie oraz realizacja naszych zobowigzan i uprawnien
wynikajacych z promocji - podstawg prawng przetwarzania danych
jest wtedy art. 6 ust. 1 lit. b) RODO wykonanie umowy o udziat w
promocji (w zakresie czynnosci organizacyjnych okreslonych w
regulaminie),

b. ustalenie lub dochodzenie ewentualnych roszczen, a takze obrona
przed takimi roszczeniami przez nas - podstawg prawng
przetwarzania danych jest wtedy prawnie uzasadniony interes art.6
ust. 1 lit. f) RODO administratora polegajagcy na ochronie i

dochodzeniu roszczen;
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c. w przypadku ztozenia reklamacji, obstuga i jej rozpatrzenie -
podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes art.6 ust. 1 lit. f) RODO polegajacy na obstudze reklamacji.

5. Twoje dane osobowe przetwarzamy przez czas niezbedny do celéw
realizacji promocji oraz na potrzeby przeprowadzenia ewentualnego
procesu reklamacyjnego. Po wykonaniu powyzszych obowigzkéw okres
przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedfuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie
niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed takimi roszczeniami przez nas.

6. Odbiorcami danych, czyli podmiotami, ktorym mozemy przekazaé¢ Twoje
dane zgodnie z obowigzujgcym prawem, sg podmioty wykonujgce ustugi
na nasze zlecenie, miedzy innymi: dostawcy ustug IT, prawnicy, ksiegowi
lub instytucje uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie
przepisOw prawa.

7. Mozesz zadac dostepu do danych, a takze sprostowania ich, usuniecia,
ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia danych. Mozesz réwniez
zgtosi¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania z przyczyn zwigzanych z ich
szczegblng sytuacja. Prawa te wykonasz, na przyktad: przesytajgc taka
informacje na nastepujgcy adres e-mail: dane_osobowe@inpost.pl lub
pisemnie na nasz adres (ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Krakow).

8. Mozesz wniesc skarge do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

9. Wiecej informacji na temat przetwarzania Twoich danych osobowych

znajdziesz w naszej polityce prywatnosci.

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia

udziatu w promogji.
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VIIl. PODSUMOWANIE

ZebraliSmy wszystkie najwazniejsze informacje, zeby$ tatwo znalazt/-a,
podstawowe dane o promocji i sposobach kontaktu z nami. Jesli chcesz

dowiedzie¢ sie wiecej o warunkach i zasadach promocji, wszystko znajdziesz

powyzej w regulaminie.

ZNIZKA — CO OD NAS
OTRZYMUIJESZ?

Dostawa przez Paczkomat za 0
zt z kodem PAYGRATIS, mozliwa
do wykorzystania wielokrotnie

W czasie trwania Promocji

JAKIE SKLEPY BIORA UDZIAL W
PROMOCII?

https://diversesystem.com/pl/

MINIMALNA WARTOSC ZAKUPOW

brak

DANE OSOBOWE dane _osobowe@inpost.pl
REKLAMACIE paypromocje@inpost.pl
NASZ ADRES ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Krakow
REGULAMINY https://inpost.pl/regulaminy
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