Regulamin InPost PAY

InPost

out of the box

Regulamin korzystania z ustug w ramach InPost PAY (,Regulamin”)

1. Definicje

(obowiazuje od dnia 07/04/2024)

I/Agent Rozliczeniowy

Wwskazany w zatgczniku nr 1 do Regulaminu podmiot inny niZ|
InPost, bedacy dostawcag ustug pfatniczych, w tym Ustugi
lAcquiringu, w rozumieniu Ustawy o Ustugach Ptatniczych;

Sprzedawca

przedsiebiorca  bedacy osoba fizyczng  prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarcza, osobg prawnag lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
umozliwiajacy Klientom nabywanie towardw i ustug przez
internet, korzystajacy z ustug $wiadczonych przez InPost w,
ramach InPost PAY, w tym z Bramki Platniczej poprzez
udostepnienie jej Klientom za posrednictwem co najmnie]
jednego sklepu internetowego;

iAplikacja

aplikacja mobilna InPost umozliwiajaca Klientowi korzystanie
z InPost PAY oraz innych oferowanych przez InPost ustug;

Bramka Platnicza

rozwigzanie techniczne udostepniane Sprzedawcy przez
InPost, dziatajace w modelu SaaS (Software-as-a-Service),
umozliwiajace Klientom dokonywanie ptatnosci za towary i
ustugi  nabywane u Sprzedawcy z wykorzystaniem
funkcjonalnosci wskazanych w pkt. 3.1. Regulaminu;

Dane Karty

dane Karty Ptatniczej powstate w wyniku przeprowadzonego
procesu Tokenizacji Karty;

Taryfa Optat

cennik okreslajacy wynagrodzenie nalezne InPost z tytutu
Swiadczenia ustug na rzecz Sprzedawcy na podstawie
Umowy;

InPost

InPost spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w|
Krakowie, przy ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Krakdw, wpisana
do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000543759, NIP: 6793108059 oraz REGON: 360781085;

InPost PAY

pakiet ustug S$wiadczonych przez InPost na rzecZ
Sprzedawcow i Klientéw polegajacych na przekierowaniu
Klienta dokonujacego zakupu towaréw lub ustug w sklepig|
internetowym Sprzedawcy do Aplikacji w celu dokonczenia
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procesu zakupowego, w tym uiszczenia pfatnosci w ramach
Bramki Ptatniczej udostepnianej przez InPost i obstugiwanej
przez Podmioty Realizujgce Ptatnosci, w tym Agentow
Rozliczeniowych, przy czym ustuga InPost PAY jest powigzana
z ustuga dostarczania przesytek pocztowych zawierajacych
towary nabyte przez Klienta u Sprzedawcy, Swiadczonga przez
InPost;

Karta Ptatnicza

instrument ptatniczy wydawany przez uprawniony podmiot
zgodnie z zasadami jednej z Organizacji Kartowych, ktory
umozliwia ptatnikowi zainicjowanie transakcji kartg
debetowsq lub kredytowsa;

Klient

osoba fizyczna nabywajaca towary lub ustugi od Sprzedawcy;

Panel Merchanta

konto prowadzone przez Agenta Rozliczeniowego dla
Sprzedawcy, w  systemie informatycznym  Agenta
Rozliczeniowego, dostepne on-line, umozliwiajace]
Sprzedawcy monitorowanie ptatnosci dokonywanych przez
Klientdw w ramach InPost PAY oraz kontakt z Agentem
Rozliczeniowym;

Organizacja Kartowa

podmiot prowadzacy system kart ptatniczych okreslajacy
zasady wydawania i akceptowania kart pfatniczych,
zdefiniowany w Ustawie o Ustugach Ptatniczych;

Platnosé

transakcja pfatnicza on-line, zainicjowana przez Klienta za
posrednictwem Bramki Ptatniczej;

Podmiot Realizujacy Ptatnosé

podmiot uczestniczacy w przekazaniu srodkdéw Klienta z
tytutu danej Ptatnosci na rzecz Sprzedawcy, w szczegdlnosci
banki, Agent Rozliczeniowy, podmioty prowadzace systemy
ptatnosci, Organizacje Kartowe;

Regulamin lub Umowa

niniejszy regulamin korzystania z ustug w ramach InPost PAY,
stanowigcy, po zaakceptowaniu przez Sprzedawcy, na

arunkach w nim przewidzianych, umowe pomiedzy InPost i
Sprzedawcsg;

Strony

tacznie InPost oraz Sprzedawca, a kazdy z osobna
powotywany jako Strona;

Tokenizacja Karty

czynnosé polegajaca na wygenerowaniu tokenu dla Karty
Ptatniczej Klienta poprzez zastgpienie wrazliwych danych
Karty Ptatniczej (takich jak petny numer karty, data waznosci

i kod CVC2/CVV2) unikatowymi symbolami identyfikacyjnymi
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przy zachowaniu wszystkich najwazniejszych informacji, bez
narazania bezpieczerstwa danych i Ptatnosci;

Ustuga Acquiringu

ustuga pfatnicza, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5) Ustawy 0
Ustugach Ptatniczych, polegajaca w odniesieniu do Ptatnosci
na umozliwianiu akceptowania Kart Ptatniczych oraz
vkonywania transakcji ptatniczych, zainicjowanych Kartg
Ptatnicza, polegajacych w szczegdlnosci na obstudze
@utoryzacji, przesytaniu do wydawcy Karty Platniczej lub
systemow ptatnosci zlecern ptatniczych, majacych na celu
przekazanie odbiorcy Ptatnosci naleznych mu srodkow;

Ustawa o Ustugach Piatniczych Ustawa z dnia 19 sierpnia 2019 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U.

z 2021 r., poz. 1907, ze zm.).

2. Postanowienia ogéine

2.1. Regulamin reguluje zasady wspodtpracy InPost z Sprzedawca w zakresie korzystania przez

Sprzedawcy z ustug w ramach InPost PAY.

2.2. Sprzedawca zawiera Umowe w jeden z nastepujacych sposobow:

2.2.1.

2.2.2.

poprzez ztozenie oswiadczenia woli w formie pisemnej (W tym poprzez podpisanie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w formie dokumentowej, wytacznie za
posrednictwem platformy internetowej Autenti, nalezacej do Autenti Sp. z 0.0, ul. Swiety
Marcin 29/8, 61-806 Poznar KRS 0000436998, NIP 7831693251, REGON 302246285. Dowdd z
dokonanych na powyzszej platformie czynnosci faktycznych i prawnych jest utrwalony w
postaci certyfikatu. Strony oswiadczajg, ze wyrazajg zgode na zawarcie Umowy w powyzszej
formie oraz ze w dniu zawarcia Umowy maja mozliwo$¢ pobrania z powyzszej platformy
plikdw elektronicznych zawierajacych Umowe oraz certyfikat potwierdzajacy jej zawarcie.
W takim przypadku Umowa wchodzi w zycie w dniu jej zawarcia przez Strony na ww.
platformie;

poprzez wyrazne zaakceptowanie i wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu poprzez
zaznaczenie stosownych zgdéd w formularzu udostepnianym Sprzedawcy pod adresem:
https://pegaz.aion.eu/onboarding-web/, pod warunkiem pozytywnego zweryfikowania
danych identyfikacyjnych i tozsamosci oséb reprezentujacych Sprzedawce przez Agenta
Rozliczeniowego przy wykorzystaniu odpowiednich do tego celu narzedzi. Dowdd zawarcia
umowy W powyzszy sposob jest utrwalony w postaci zautomatyzowanej informacji
przechowywanej w wewnetrznych systemach InPost, obejmujacej date i godzine ztozenia
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na brzmienie Rgulaminu, dane oséb reprezentujacych
Sprzedawce oraz wersje Regulaminu obowigzujgca na moment ztozenia przez Sprzedawce
ww. o$wiadczenia. Strony oswiadczaja, ze wyrazajg zgode na zawarcie Umowy W powyzszej
formie oraz ze w dniu zawarcia Umowy maja mozliwo$¢ pobrania ze strony internetowej
pod adresem: https//pegaz.aion.eu/onboarding-web/,  plikéw  elektronicznych
zawierajacych Umowe oraz informacje potwierdzajaca ztozone zgody. W takim przypadku
Umowa wchodzi w zycie w dniu zawarcia przez Sprzedawce umowy z Agentem
Rozliczeniowym o $wiadczenie Ustugi Acquiringu.
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Ze wzgledu na charakter ustugi InPost PAY, Sprzedawca jest uprawniony do korzystania z tej ustugi

tylko woéwczas, gdy facznie spetnione sg nastepujace warunki:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Sprzedawca jest strong umowy z Agentem Rozliczeniowym o Swiadczenie Ustugi
Acquiringu wskazanym przez InPost i aktywnie korzysta z ustug $wiadczonych na jej
podstawie, oraz

Sprzedawca jest strong umowy z InPost o swiadczenie ustug logistycznych badz strona
umowy z podmiotem swiadczacym ustugi integracji sklepow internetowych z wiasnymi
rozwigzaniami technologicznymi, w ramach ktérych podmiot taki zapewnia ponadto
dostarczanie ustug logistycznych InPost, i aktywnie korzysta z ustug swiadczonych na jej
podstawie; spetnienie powyzszego warunku jest weryfikowane przez InPost odrebnie dla
kazdego sklepu internetowego Sprzedawcy, w ramach ktérego Sprzedawca korzysta z
ustugi InPost PAY (czynnikiem odrézniajacym sa w tym przypadku adresy domeny
sklepu), co oznacza w szczegdélnosci, ze Sprzedawca moze w ramach jednego sklepu
internetowego korzysta¢ z umowy o swiadczenie ustug logistycznych, zawartej z InPost,
a w odniesieniu do innego sklepu internetowego — korzystac z rozwigzan dostarczanych
przez zewnetrzne podmioty integrujgce sklep Sprzedawcy z wiasnymi rozwigzaniami
technologicznymi;

Sprzedawca prawidiowo wdrozyt rozwigzania techniczne skitadajgce sie na catosc
funkcjonalnosci InPost PAY, co InPost potwierdzit przed uruchomieniem InPost PAY dla
konta Sprzedawcy; spetnienie powyzszego warunku jest weryfikowane przez InPost
odrebnie dla kazdego sklepu internetowego Sprzedawcy, w ramach ktérego Sprzedawca
korzysta z ustugi InPost PAY (czynnikiem odrdézniajagcym sa w tym przypadku adresy
domeny sklepu).

2.4. Swiadczac ustugi na rzecz Sprzedawcy na podstawie Regulaminu, w szczegdlnosci polegajace na

udostepnieniu oprogramowania komputerowego celem kompleksowej obstugi procesu sprzedazy

w ramach prowadzonej dziatalnosci, InPost:

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.
2.4.4.

dziata jako dostawca ustug technicznych, o ktérym mowa w art. 6 ust. 10 Ustawy o
Ustugach Pfatniczych;

nie swiadczy na rzecz Sprzedawcy ustug ptatniczych w rozumieniu Ustawy o Ustugach
Ptatniczych, w tym w szczegdlnosci Ustugi Acquiringu;

nie prowadzi dziatalnosci w charakterze Podmiotu Realizujagcego Ptatnosg;

nie uzyskuje dostepu do srodkéw pienieznych Klienta ani Sprzedawcy na zadnym etapie
Swiadczenia ustug.

2.5. Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze InPost nie oferuje ustug $wiadczonych na
podstawie Regulaminu we wspdtpracy z innymi agentami rozliczeniowymi czy dostawcami ustug
ptatniczych innymi niz Agent Rozliczeniowy wskazany kazdorazowo przez InPost w zatgczniku nr 1
do Regulaminu.
3. Ustugi $wiadczone na rzecz Sprzedawcy w ramach InPost PAY
3.1. W ramach InPost PAY, InPost $wiadczy na rzecz Sprzedawcy nastepujgce ustugi:

3.1.1.

ustuge przeprowadzenia procesu zakupu towaréw lub ustug przez Klienta u Sprzedawcy
w ramach Aplikacji, w tym udostepnienia Klientowi (wyswietlenia i umozliwienia pobrania
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z zewnetrznej strony www) tresci regulaminu Sprzedawcy w ramach Aplikacji i zebrania
od Klienta zgdd i oswiadczen niezbednych w celu zakonczenia procesu zakupowego;

ustuge zapamietywania danych Klienta takich jak dane adresowe i dane dotyczace
Ptatnosci i automatycznego uzupetnienia tych danych w procesie zakupowym u
Sprzedawcy;

ustuge umozliwiania Klientom, dziatajac w imieniu Sprzedawcy jako odbiorcy Ptatnosci,
ustugi zapisania Danych Karty w ramach konta Klienta w Aplikacji i inicjowania Ptatnosci
Karta Ptatnicza na rzecz Sprzedawcy z wykorzystaniem Danych Karty.

3.2. W ramach ustugi InPost PAY, InPost jest odpowiedzialny za:

3.2.1. udostepnienie Sprzedawcy, celem wdrozenia przez Sprzedawce technicznego,
oprogramowania komputerowego umozliwiajgcego kompleksowa obstuge procesu
sprzedazy w ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Sprzedawce, w tym
wybor produktu, formy dostawy oraz dokonanie przez Klientéw Ptatnosci za nabyte od
Sprzedawcy towary i ustugi poprzez Bramke Ptatnicza obstugiwang przez Agenta
Rozliczeniowego;

3.2.2. biezacy nadzdr nad poprawnoscia dziatania InPost PAY;

3.2.3. przechowywanie Danych Karty w bezpiecznym srodowisku zgodnym z odpowiednimi
standardami rynkowymi i wymaganiami Organizacji Kartowych;

3.2.4. przeprowadzenie procesu zakupowego od strony technologicznej i organizacyjnej w
sposdb zgodny z wymogami prawa, w tym w szczegdlnosci w zakresie ochrony praw
konsumentoéw.

3.3. Sprzedaweca przyjmuje do wiadomosci, ze w odniesienia do proceséw zakupu towardw i ustug przez
Klienta w ramach Aplikacji jedyna dostepna dla Klienta forma dostawy bedzie ustuga dostawy
Swiadczona przez InPost.

4., Dostepnos¢ ustug InPost PAY
4.1. 7 zastrzezeniem pkt. 4.2. i 4.3. Regulaminu, ustuga InPost PAY bedzie dostepna dla Sprzedawcy i
jego Klientdéw przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.
4.2, Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci, ze prawidtowe dziatanie ustugi InPost PAY wymaga

okresowego przeprowadzania prac modernizacyjnych, konserwacyjnych i dokonywania aktualizacji

systemow umozliwiajgcych realizacje ustugi, ktére moga spowodowac ograniczenia w korzystaniu

z ustugi. InPost zastrzega sobie prawo do ograniczenia Sprzedawcy lub zablokowania dostepu do
ustugi InPost PAY w przypadku:

4.2.1.

4.2.2.
4.2.3.

koniecznosci dokonania niezbednych napraw $rodowiska teleinformatycznego
koniecznego do swiadczenia ustugi InPost PAY,

uzasadnionego podejrzenia oszustwa,

razacego naruszenia Regulaminu przez Sprzedawce, lub razacego naruszenia
powszechnie obowigzujacego prawa, w tym nieprzestrzegania przez Sprzedawce
obowigzku przekazywania do InPost prawdziwych, kompletnych i aktualnych danych,
umozliwiajacych nalezyta realizacje obowigzkéw wynikajacych z przepiséw o ochronie
konsumentéw (w szczegdlnosci nalezyta prezentacje cen towardéw lub ustug
oferowanych przez Sprzedawce),
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4.2.4. opodinienia Sprzedawcy w zaptacie InPost wynagrodzenia za Kkorzystanie z ustug
logistycznych InPost Swiadczonych na podstawie odrebnej umowy, przekraczajacego 14
dni,

4.2.5. oferowania przez Sprzedawce ustug lub towardw, ktdorych sprzedaz jest zabroniona
przepisami prawa lub przez regulaminy Organizacji Kartowych,

4.2.6. gdy Sprzedawca nie wdrozyt rozwigzania technicznego koniecznego do korzystania z
ustug InPost zgodnie z wytycznymi wskazanymi w specyfikacji technicznej stanowiacej
Zatgcznik nr 4 do Regulaminu, z zastrzezeniem pkt. 5.5 Regulaminu;
po uprzednim poinformowaniu Sprzedawcy za posrednictwem wiadomosci e-mail o terminie
ograniczenia lub zablokowania dostepu do ustugi InPost PAY, o ile jest to mozliwe i zasadne ze
wzgledu na przyczyne ograniczenia dostepu. Przy uwzglednieniu powyzszych ograniczerh InPost
zobowiazuje sie zapewni¢ dostepnosc InPost PAY (rozumiang jako mozliwos¢ dokonania przez
Klienta zaptaty za towary nabywane od Sprzedawcy za posrednictwem Aplikacji) na poziomie 99%,
mierzonego w skali miesigca kalendarzowego. Czas ograniczen dostepnosci ustug InPost PAY,
wskazanych w pkt. 4.2.1-4.2.6, nie sg wliczane do minimalnej gwarantowanej dostepnosci wskazanej

powyzej.

4.3. InPost dotozy staran, aby ograniczenie lub zablokowanie dostepu do ustug InPost PAY nie trwato
dtuzej niz jest to bezwzglednie konieczne ze wzgledu na przyczyne ograniczenia dostepu. InPost
wznowi dostep dla Sprzedawcy do ustug InPost PAY niezwitocznie po ustaniu przyczyny
ograniczenia lub zablokowania dostepu.

4.4, nPost zastrzega sobie prawo do ograniczania lub blokowania Klientom dostepu do Aplikacji na
warunkach okreslonych w regulaminie swiadczenia ustugi InPost PAY na rzecz Klientow.

5. Prawa i obowiazki InPost

5.1. InPost zobowiazuije sie do:

5.1.1. udostepniania Sprzedawcy ustug InPost PAY przez caty okres trwania Umowy, na
zasadach okreslonych w Regulaminie;

5.1.2. obstuzenia procesu zakupowego Klienta u Sprzedawcy w ramach Aplikacji, od strony
technologicznej i organizacyjnej, na podstawie przekierowania Klienta ze Srodowiska
internetowego Sprzedawcy do Aplikacji, z ktérej korzysta Klient, z zastrzezeniem
postanowien punktow 6.1.14-6.1.18 Regulaminu (obowiazki Sprzedawcy);

5.1.3. biezacego informowania Sprzedawcy o kazdym ukonczonym przez Klienta procesie
zakupowym poprzez Aplikacjeg;

5.1.4. wykonywania dziatalnosci w zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
przez caty okres trwania Umowy;

5.1.5. poinformowania Sprzedawcy o rodzajach towaréw lub ustug, w odniesieniu do ktérych
InPost nie obstuguje procesu zakupowego Klienta;

5.1.6. bezpiecznego przechowywania danych dotyczacych Klientow oraz Pfatnosci, w tym
Danych Karty;

5.1.7. niezwtocznego usuwania wszelkich problemaéw technicznych lezgcych po stronie InPost
wptywajacych na mozliwos¢ niezaktéconego korzystania z ustug InPost PAY.

5.2. InPost zastrzega sobie prawo do:
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5.2.1. zwrocenia sie do Sprzedawcy o udzielenie informacji o rodzajach towardéw lub ustug
oferowanych przez Sprzedawce Klientom;

5.2.2. zadania od Sprzedawcy informacji o jego kondycji finansowej;

5.2.3. umieszczania na swojej stronie internetowej, jak réwniez w prezentacjach handlowych
(wyswietlanych na konferencjach i spotkaniach sprzedazowych oraz przekazywanych w
innej formie) oraz w innych materiatach promocyjnych, logo oraz nazwy Sprzedawcy
celem poinformowania, ze Sprzedawca jest klientem InPost;

5.2.4. odmowy wykonania Ptatnosci w przypadku powziecia podejrzen co do jej zgodnosci z
prawem i regutami uczciwego obrotu.

Niezaleznie od postanowienia pkt. 5.2.3, InPost moze uzywac logo oraz nazwy Sprzedawcy w zakresie
wszelkich kanatéw komunikacji, tj.: w reklamie online, w ramach direct-mailingu oraz newslettera, w
ramach kanatéw social media, w reklamie prasowej, telewizyjnej, outdoorowej, w Aplikacji InPost
Mobile, w komunikacji wewnetrznej kierowanej do pracownikow Grupy InPost, a takze na targach,
konferencjach, wydarzeniach branzowych. Powyzsze upowaznienie obejmuje réwniez prawo do
zestawiania logo i nazwy Sprzedawcy z oznaczeniami innych kontrahentéw InPost w ramach ustugi
InPost PAY, a takze zgode na korzystanie z logo i nazwy Sprzedawcy przez podmioty wspodtpracujace
z InPost, realizujace na rzecz InPost dziatania promocyjno-marketingowe, podczas ktérych
wykorzystywane beda logo lub nazwa Sprzedawcy.

InPost niniejszym udziela Sprzedawcy zgody na uzywanie nazwy i logotypu InPost i InPost PAY na
stronie internetowej Sprzedawcy w celu poinformowania, ze Sprzedawca korzysta z ustug InPost.
Wiagzace dla Sprzedawcy wytyczne w zakresie zasad stosowania nazwy i logotypdw InPost i InPost
PAY na stronie internetowej Sprzedawcy zawiera Zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

InPost zastrzega sobie prawo do weryfikacji i przeprowadzania audytu majacego na celu ustalenie,

czy:

5.5.1. Sprzedawca prawidtowo dokonat wdrozenia rozwigzan technicznych koniecznych do
korzystania z ustug InPost wskazanych w specyfikacji technicznej, o ktérej mowa w
Zataczniku nr 4 do Regulaminy;

5.5.2. Sprzedawca umieszcza nazwe i logotyp (oraz ewentualne inne znaki towarowe, jesli
bedzie to miato zastosowanie) InPost i InPost PAY na swojej stronie internetowej zgodnie
z wytycznymi, o ktérych mowa w pkt. 5.3;

5.5.3. Sprzedawca w sposob nalezyty realizuje swoje obowigzki wynikajace z obowigzujacych
przepiséw prawa, w tym o ochronie konsumentéw, w zakresie, w jakim obowiagzki te maja
wptyw na wykonanie prawnych obowigzkéw przez InPost, w tym w zakresie prezentacji
cen oferowanych towaréw lub ustug.

Weryfikacja, o ktérej mowa w pkt. 5.4.1 i 5.4.2, jest przeprowadzana bezposrednio po wdrozeniu
funkcjonalnosci InPost PAY w sklepie internetowym Sprzedawcy, a nastepnie wedtug biezacych
potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz w roku, wedtug nastepujacych zasad:

5.6.1. InPost dokonuje weryfikacji przy uzyciu wiasnych zasobdw technicznych i osobowych. W
uzasadnionych przypadkach InPost moze zazgdac od Sprzedawcy przekazania informacji
technicznych niezbednych do potwierdzenia prawidtowosci wdrozenia ustugi InPost
PAY, jesli nie dysponuje takimi informnacjami we wiasnym zakresie.

5.6.2. w przypadku, gdy przeprowadzony audyt wykaze nieprawidtowosci w zakresie
wdrozenia lub nieuprawnione zmiany dokonane przez Sprzedawce, InPost wezwie
Sprzedawce do usuniecia naruszen w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania.
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Sprzedawca jest zobowigzany do poinformowania InPost o usunieciu naruszen w
terminie 2 dni od dokonania wymaganych czynnosci. Po tym czasie InPost przeprowadzi
ponowna weryfikacje poprawnosci wdrozenia.

5.63. w przypadku, gdy ponowna weryfikacja, o ktérej mowa w pkt. 5.5.2, ponownie wykaze te
same nieprawidtowosci, InPost nabedzie prawo do rozwigzania Umowy zgodnie z pkt.
1.52.
6. Prawa i obowiazki Sprzedawcy

6.1. Sprzedawca zobowiazuje sie do:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.
6.1.9.

wdrozenia rozwigzan technicznych koniecznych do korzystania z ustug InPost
wskazanych w specyfikacji technicznej stanowiacej Zatacznik nr 4 do Regulaminu;

umozliwienia InPost przeprowadzenia weryfikacji poprawnosci wdrozenia przez
Sprzedawce rozwigzan technicznych koniecznych do korzystania z ustug InPost
wskazanych w specyfikacji technicznej stanowigcej Zatacznik nr 4 do Regulaminu, w tym
w szczegodlnosci do zapewnienia InPost dostepu do infrastruktury technicznej i informacji
technicznych niezbednych do prawidtowego przeprowadzenia weryfikacji w terminie 7
dni od zgtoszenia przez InPost stosownego zadania;

umozliwienia InPost przeprowadzenia audytu i weryfikacji, czy Sprzedawca pozycjonuje
InPost PAY oraz umieszcza nazwe i logotyp (oraz ewentualne inne znaki towarowe, jesli
bedzie to miato zastosowanie) InPost i InPost PAY na swojej stronie internetowej zgodnie
z wytycznymi zawartymi w Zatgczniku nr 3 do Regulaminu;

wykonywania dziatalnosci w zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
przez caty okres trwania Umowy, w tym do dostarczania InPost w ramach integracji z
rozwigzaniem technologicznym InPost PAY aktualnych, prawdziwych i kompletnych
danych dotyczacych oferowanych przez Sprzedawce towardw Ilub ustug,
umozliwiajacych InPost realizacje obowiazkédw wynikajacych z przepiséw o ochronie
konsumentéw, w tym w zakresie prawidtowej prezentacji cen oferowanych towaréw i
ustug;

korzystania z ustug Swiadczonych przez InPost, w tym przede wszystkim ustug InPost
PAY, w sposéb zgodny z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;

powierzenia InPost obstugi procesu zakupowego Klienta w ramach InPost PAY wytacznie
w odniesieniu do towardéw lub ustug, ktérych sprzedaz nie jest zabroniona przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub zasady Organizacji Kartowych;

umieszczenia na swojej stronie internetowej nazwy i logotypu (oraz ewentualnych innych
znakéw towarowych, jesli bedzie to miato zastosowanie) InPost i InPost PAY zgodnie z
wytycznymi stanowigcymi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu w zakresie nazwy i logotypdw
InPost i InPost PAY na stronie internetowej Sprzedawcy, a takze utrzymywania na swojej
stronie internetowej informacji o mozliwosci przeprowadzenia przez Klienta procesu
zakupowego w Aplikacji, na zasadach wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Regulaminu;

powstrzymywania sie od dziatan, ktére moga negatywnie wptynac na reputacje InPost;

utrzymywania swojej strony internetowej zintegrowanej ze srodowiskiem internetowym
InPost PAY;

www.inpost.pl



Regulamin InPost PAY InPost

out of the box

6.1.10. niezwiocznego usuwania wszelkich problemoéw technicznych lezacych po stronie
Sprzedawcy wptywajgcych na mozliwos¢ niezaktdconego korzystania z ustug InPost PAY;

6.1.11. niezwtocznego informowania InPost o wszelkich zmianach dotyczacych przedmiotu
dziatalnosci Sprzedawcy, zmiany jego formy prawnej, adresu, danych do rozliczen
pomiedzy Sprzedawca a InPost lub rodzaju towardw lub ustug oferowanych Klientom
przez Sprzedawcy;

6.1.12. nienaktaniania Klientéw do uzycia innego dostawcy ustug logistycznych lub innych
dostawcow pfatnosci niz wybrani przez Klienta, a takze do nieustanawiania limitow
kwotowych dla danych metod pfatnosci, z pokrzywdzeniem InPost;

6.1.13. zaprzestania uzywania nazw i logotypéw InPost i InPost PAY niezwlocznie po rozwigzaniu
Umowy;,

6.1.14. wypetniania w stosunku do Klienta wszelkich ustawowych obowiazkéw wynikajacych z
majacych zastosowanie przepisow prawa, W tym w szczegolnosci przepisow
konsumenckich, przepisow z tytutu niezgodnosci towarow lub ustug z umowa sprzedazy
zawarta z Sprzedawca, gwarancji jakosci, ustawowego prawa odstapienia od umowy
zawartej na odlegtosé, co nie uchyla ani nie ogranicza obowigzkdw InPost okreslonych w
punktach 311 i 324, w tym obowigzku udostepnienia Klientowi (wyswietlenia i
umozliwienia pobrania z zewnetrznej strony www) tresci regulaminu Sprzedawcy w
ramach Aplikacji i zebrania od Klienta zgdd i oswiadczen niezbednych w ramach procesu
zakupowego;

6.1.15. poinformowania Klienta na swojej stronie internetowej, w jasny i czytelny sposob,
najpdézniej na poczatku procesu skitadania zamodwienia o wszelkich majacych
zastosowanie ograniczeniach dotyczacych dostawy i ptatnosci; obowigzek ten uwaza sie
za spetniony, jesli informacje, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, zawarte sg w
regulaminie Sprzedawcy, udostepnianym przez InPost Klientowi w ramach Aplikacji;

6.1.16. przestania Klientowi potwierdzenia zawarcia umowy na trwatym nosniku niezwitocznie po
jej zawarciu, nie poézniej jednak niz z chwilg dostarczenia towaru lub przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi;

6.1.17. dostarczenia Klientowi swoich warunkéw sprzedazy w sposéb i w czasie przewidzianym
majacymi zastosowanie przepisami prawa, co nie uchyla ani nie ogranicza obowigzkow
InPost okreslonych w punktach 3.1.11 3.2.4;

6.1.18. nalezytego wykonania umowy sprzedazy zawartej z Klientem, w tym za wydanie towaru
do dostawy oraz zgodnos$¢ towaru z umowa zawartg z Klientem.

6.2. Sprzedawca jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania InPost wszelkich problemdéw
technicznych uniemozliwiajacych Klientom korzystanie z Aplikacji i ustug w ramach InPost PAY.

6.3. Sprzedawca niniejszym udziela InPost zgody na uzywanie oznaczen, w tym nazwy i logotypu
Sprzedawcy na stronie internetowej InPost, jak rdéwniez w prezentacjach handlowych
(wyswietlanych na konferencjach i spotkaniach sprzedazowych oraz przekazywanych w innej formie)
oraz w innych materiatach promocyjnych, w celu poinformowania, ze Sprzedawca jest klientem
InPost.

7. Dziatania niedozwolone
7.1. Sprzedawca nie jest uprawniony do:
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7.1.1. korzystania z ustug w ramach InPost PAY w sposdb, ktéry narusza powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, dobre obyczaje lub prawa oséb trzecich, a takze w sposob,
ktory mogtby negatywnie wptynac na reputacje InPost;

7.1.2. ingerowania w sposéb dziatania ustug InPost PAY bez zgody InPost, w szczegdlnosci
poprzez zmiane ich parametréow technicznych, adaptowanie ich do swoich potrzeb,
ttumaczenie ich na inne jezyki;

7.1.3. dystrybucji, wynajmowania, sublicencjonowania, oddawania do korzystania ustug InPost
PAY osobom trzecim;

7.1.4. umieszczania na swojej stronie internetowej tresci niezgodnych z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym naruszajacych prawa wiasnosci intelektualnej
0s6b trzecich lub dobra osobiste InPost lub 0sdb trzecich;

7.1.5. prowadzenia dziatalnosci lub korzystania z ustug InPost PAY w sposéb, ktéry moze
skutkowac reklamacjami lub sporami zwigzanymi z tymi ustugami.

8. Odpowiedzialnosé

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Sprzedawca ponosi wzgledem InPost odpowiedzialnos¢ za nienalezyte wykonywanie przez
Sprzedawce obowigzkdw wynikajacych z Regulaminu. W szczegdlnosci InPost jest uprawniony do
zgdania od Sprzedawcy rekompensaty z tytutu szkdd poniesionych przez InPost w zwigzku z
nienalezytym wykonaniem obowigzkow wynikajacych z przepisow o ochronie konsumentow, w
przypadku, gdy szkoda ta jest wynikiem okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Sprzedaweca.

Z zastrzezeniem nastepnych postanowienn Regulaminu, catkowita odpowiedzialnos¢ InPost za
szkody poniesione przez Sprzedawce w wyniku dziatania lub zaniechania InPost w zwigzku ze
Swiadczeniem na rzecz Sprzedawcy ustug na podstawie Regulaminu, w tym w szczegdlnosci w
zwigzku ze swiadczeniem ustugi InPost PAY, zostaje ograniczona do wysokosci wynagrodzenia
naleznego InPost od Sprzedawecy z tytutu Swiadczenia ustug logistycznych za ostatnie trzy miesigce
kalendarzowe przed powstaniem tej szkody. Odpowiedzialnos¢ za utracone korzysci jest wytaczona.

InPost nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za szkody Sprzedawcy powstate z winy Sprzedawcy.
Jezeli do powstania szkody, chociazby czesciowo, przyczynit sie Sprzedawca, wysokosé
odszkodowania nalezna Sprzedawcy podlegata bedzie stosunkowemu obnizeniu.

InPost nie jest strong umowy pomigdzy Sprzedawca a Klientem oraz umowy pomigdzy Sprzedawca
a Agentem Rozliczeniowym, a w zwigzku z tym, nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za
szkody wynikajgce z wyzej wymienionych stosunkow prawnych.

InPost nie ponosi odpowiedzialnosci za wady przedmiotu umowy pomiedzy Sprzedawca a Klientem,
ani za brak wykonania tej umowy lub nienalezyte jej wykonanie. Wszelkie skargi i reklamacje
dotyczgce umowy, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym, Klient kieruje do Sprzedawcy, ktory
zatatwia je bez udziatu InPost.

InPost nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowane lub niepoprawne zrealizowanie Ptatnosci,
jezeli wine za brak lub niepoprawnga ich realizacje ponosi jakikolwiek podmiot trzeci, w tym w
szczegodlnosci Klient, Podmiot Realizujacy Ptatnosé lub Sprzedawca.

Sprzedawca zwalnia InPost z odpowiedzialnosci za jakakolwiek szkode wyrzadzonga jakiemukolwiek
podmiotowi trzeciemu, w tym Klientowi, wskutek niewykonania przez Sprzedawce swoich
zobowigzan wynikajacych z Regulaminu lub z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

www.inpost.pl



Regulamin InPost PAY

InPost

out of the box

8.8. Poza przypadkami wskazanymi powyzej oraz w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa,
InPost nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Sprzedawce lub Klientow

spowodowane:

8.8.1.

8.8.2.

8.8.3.

8.8.4.

8.8.5.

9. Dane osobowe

9.1

nieprzekazaniem zlecenia ptatniczego, jesli wywotane to zostato zaktdéceniem
teletransmisji, wada techniczng, awariag urzadzen albo przerwaniem potaczenia lub
atakiem DDoS z przyczyn niezaleznych od InPost lub niezaleznych od oséb, za ktére ponosi
ona odpowiedzialnosg;

informatycznych Sprzedawcy Ilub innych

awarig lub niedostepnoscia systemow

podmiotéw, za ktérych dziatanie InPost nie ponosi odpowiedzialnosci;

dziataniami sity wyzszej, przez ktére rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, nagte, ktérych nie
mozna byto przewidzie¢, ani ktérym nie mozna byto zapobiec, przy zachowaniu nalezytej
starannosci (w szczegodlnosci takie jak huragan, powdédz, trzesienie ziemi, strajk);

korzystaniem z InPost PAY przez Sprzedawce w sposéb niezgodny z Regulaminem lub
dokumentacja techniczng InPost PAY, udostepniong Sprzedawcy przez InPost;

wadliwie zdefiniowanym przez Klienta lub Sprzedawce zlecenia pfatniczego, w
szczegodlnosci w przypadku przekazania do InPost btednej kwoty zlecenia ptatniczego,
btednych danych, w tym tytutu przelewu, danych odbiorcy lub wykonania wptaty z

pominieciem Aplikacji.

Z zastrzezeniem pkt 10.2 i 10.3 ponizej Strony zgodnie oswiadczajg, ze w odniesieniu do czynnosci

przetwarzania danych osobowych Klientdw podejmowanych przez kazda ze Stron w zwiazku z
wykonaniem Umowy s3g niezaleznymi administratorami. Przypadki wzajemnego udostepniania
przez Strony danych osobowych Klientdw okresla ponizsza tabela.

Przedmiot i cel Administrator Administrator Rodzaje Kategorie
przetwarzania przekazujacy dane przyjmujacy dane danych o0séb, ktérych
osobowych dane dotycza
Udostepnianie Sprzedawca InPost Identyfikator Klienci
informacji dotyczacych transakgji
koszyka zakupowego
Klienta w celu Informacje
umozliwienia Klientowi dotyczace

ztozenia zamowienia
oraz wyboru sposobu
dostarczenia
zamaowionych
towaréw/ustug z
poziomu aplikacji
mobilnej InPost PAY
oraz skorzystania z

towarow lub
ustug, ktére
Klient dodat
do koszyka
zakupowego
(nazwa
towaru, cena
jednostkowa,
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innych z
funkcjonalnosci InPost
PAY

ilos¢, kolor,
rozmiar, rodzaj
ustugi, rodzaj,
czas trwania
ustugi, rodzaj
ustugi, czas
trwania ustugi

)

Kody
promocyjne i
inne
dodatkowe
informacje
dotyczace
zamadwienia

Udostepnienie Sprzedawca InPost Identyfikator Klienci
informacji dotyczacych transakgji
zamowienia ztozonego

przez Klienta w celu Kwota do
umozliwienia Klientowi zaptaty
optacenia zamowienia

z poziomu aplikacji Informacje
InPost PAY, co wigze identyfikujgce
sie ze Swiadczeniem odbiorce
przez InPost ustug ptatnosci
technicznych,

wspierajacych Inne dane
$wiadczenie ustug dotyczace
ptatniczych, w ptatnosci
szczegolnosci z

przesytaniem do

agenta

rozliczeniowego

danych niezbednych

do zainicjowania

ptatnosci oraz

przechowywaniem

danych dotyczacych

ptatnosci

Zwrotne udostepnienie | InPost Sprzedawca Identyfikator Klienci
informacji o ztozeniu i transakgji

optaceniu zamoéwienia




\
~
=(
/

oraz o dostarczeniu
zamaowionych towaréw

Informacje
dotyczace
towaréw lub
ustug, ktore
Klient dodat
do koszyka
zakupowego
(nazwa
towaru, cena
jednostkowa,
ilos¢, kolor,
rozmiar, rodzaj
ustugi, czas
trwania
ustugi)) z
uwzglednienie
m
ewentualnych
zmian
dokonanych
przez Klienta z
poziomu
aplikacji
InPost PAY

Informacja o
ztozeniu
zamowienia

Informacja o
optaceniu
zamowienia

Informacja o
dostarczeniu
zamowionych

towarow
Udostepnienie InPost Sprzedawca Imig i Klienci
informacji nazwisko
identyfikujacych
Klienta w celu Adres email

umozliwienia Klientowi
ztozenia zamodwienia
bez koniecznosci

Wybrany przez
Klienta sposéb
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kazdorazowego
podawania tych
informacji podczas
sktadania zamowienia
jako gos¢

ptatnosci i
dostarczenia
towaru

5. Udostepnianie InPost Sprzedawca Dane Klienta, Klienci
informacji w tym jego

warunkujacych adres

zwolnienie z

ewidencjonowania

czynnosci w przypadku

dostawy towaréw w

systemie wysytkowym

(poczta lub przesytkami

kurierskimi)

9.2. W odniesieniu do czynnosci przetwarzania podejmowanych przez Agenta Rozliczeniowego w
zwigzku z wykonaniem umowy o Swiadczenie Ustugi Acquiringu administratorem danych
osobowych jest Agent Rozliczeniowy.

9.3. W odniesieniu do czynnosci przetwarzania okreslonych w umowie powierzenia przetwarzania
danych osobowych, stanowigcej Zatacznik nr 2 do Regulaminu, InPost jest podmiotem
przetwarzajacym dane osobowe Klientdw w imieniu Sprzedawcy bedacego administratorem tych
danych osobowych. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigca Zatgcznik
nr 2 do Regulaminu, jest jego integralng czescia.

10. Inne postanowienia

10.1. Sprzedawca nie moze przeniesé praw ani obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osoby trzecie, bez

uprzedniej pisemnej zgody InPost.

10.2. strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji stanowiacych tajemnice

przedsigbiorstwa drugiej Strony, w ktorych posiadanie weszli w zwigzku ze wspodtpraca Stron na
podstawie niniejszej Umowy.

10.3. InPost i Sprzedawca moga, w drodze odrebnych uzgodnien, postanowié, ze Sprzedawca bedzie

zobowigzany do $wiadczenia na rzecz InPost przez oznaczony czas ustugi dostepu InPost do

informacji dotyczacych:

10.3.1.

konwersji

internetowym Sprzedawcy i gosci w rozbiciu na Desktop/Mobile;
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10.3.2. Share of Checkout ustug logistycznych dla metody InPost PAY w rozbiciu na kanaty i
metody dostawy, z dodatkowym wyszczegdlnieniem danych od wejscia na strone do
skutecznego opfacenia Zamowienia) oraz wynikow przeprowadzonych wspdlnie badan
wptywu wdrozenia InPost PAY w sklepie internetowym Sprzedawcy (w tym testy A/B);

oraz do wyrazenia zgody na wykorzystanie przez InPost ww. informacji i ich udostepnienie do
publicznej wiadomosci w ramach prowadzonych przez InPost dziatan promocyjnych dotyczacych
ustugi InPost PAY, w uzgodnionej przez Strony formie i tresci.

Czas trwania

1.1.
1.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Umowa zawarta jest na czas nieokreslony.

Kazda ze Stron uprawniona jest do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie Umowy powinno zosta¢ przekazane drugiej Stronie w formie dokumentowej lub
pisemnej odpowiednio na adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej drugiej Strony.

Sprzedawca bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy bez okresu wypowiedzenia, jezeli InPost w

sposéb razacy narusza postanowienia niniejszego Regulaminu, po uprzednim wezwaniu InPost do

zaprzestania naruszen, wyznaczajac przy tym czternastodniowy termin na zaprzestanie naruszen.

Os$wiadczenie Sprzedawcy o rozwigzaniu Umowy w warunkach, o ktérych mowa w zdaniu

poprzednim, powinno zosta¢ przestane do InPost w formie dokumentowej lub pisemnej

odpowiednio na adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej InPost pod rygorem

niewaznosci.

InPost bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy bez okresu wypowiedzenia, jezeli:

T11.5.1. Sprzedawca w sposéb razacy narusza postanowienia niniejszego Regulaminu, po
uprzednim wezwaniu Sprzedawca do zaprzestania naruszen, wyznaczajac przy tym
czternastodniowy termin na zaprzestanie naruszen;

11.5.2. Sprzedawca nie wdrozyt funkcjonalnosci ustugi InPost PAY zgodnie z wytycznymi
wskazanymi w Zatgczniku nr 3 do Regulaminu, po uprzednim wezwaniu Sprzedawcy do
usuniecia naruszen z wyznaczeniem przy tym siedmiodniowego terminu, i
bezskutecznym uptywie tego terminu, zgodnie z pkt. 5.5 Regulaminu;

11.5.3. Sprzedawca nie wdrozyt rozwigzania technicznego koniecznego do korzystania z ustug
InPost zgodnie z wytycznymi wskazanymi w specyfikacji technicznej stanowigcej
Zatgcznik nr 4 do Regulaminu;

11.5.4. Sprzedawca prowadzi dziatalnos¢ z naruszeniem powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa lub zasadami Organizacji Kartowych;

11.5.5. umowa pomiedzy Sprzedawca a Agentem Rozliczeniowym zostanie rozwigzana z
jakiegokolwiek powodu;

11.5.6. Sprzedawca nie wspotpracuje z InPost przy realizacji Umowy, co uniemozliwia InPost
Swiadczenie ustug na podstawie Umowy;

11.5.7. InPost powezmie uzasadnione podejrzenie, ze Sprzedawca sprzedaje ustugi lub towary,
ktérych sprzedaz zabroniona jest przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub
zasady Organizacji Kartowych;
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11.5.8. Klienci Sprzedawcy nie korzystali z ustugi InPost PAY przez okres co najmniej trzech
miesiecy;

11.5.9. dalsza wspotpraca Stron mogtaby narazi¢ InPost na utrate dobrej reputacji.

Oswiadczenie InPost o rozwigzaniu Umowy w warunkach, o ktérych mowa w niniejszym pkt. 11.5,,

powinno zostac przestane do Sprzedawcy w formie dokumentowej lub pisemnej odpowiednio na

adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej Sprzedawcy pod rygorem niewaznosci.

W przypadku, gdy Sprzedawca korzysta z ustug InPost PAY w ramach wiecej niz jednego sklepu
internetowego (czynnikiem odrdzniajacym sa w tym przypadku adresy domeny sklepu), a naruszenie
Umowy, o ktérym mowa w pkt. 1.5, dotyczy tylko niektdérych z nich, InPost moze wedle swojego
wyboru wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w odniesieniu do sklepu internetowego (sklepéw
internetowych), w stosunku do ktérych wystapity przyczyny wypowiedzenia.

Postanowienia koncowe

12.1. Umowa podlega przepisom prawa polskiego.

12.2. InPost zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu (niniejszej Umowy). InPost poinformuje

Sprzedawce o planowanych zmianach nie pdzniej niz na miesigc przed ich wejsciem w zycie. Brak
wypowiedzenia Umowy przez Sprzedawce w najblizszym terminie wypowiedzenia Umowy
poczytywany bedzie za akceptacje zmian.

12.3. Zmiana zatacznikéw do Regulaminu nie stanowi zmiany Regulaminu w rozumieniu niniejszego

Punktu 12.

12.4. Wszelkie spory pomiedzy Stronami rozwigzywane beda przez sad powszechny miejscowo wiasciwy.

Na nastepnej stronie zawarto dane Sprzedawcy i podpisy Stron

www.inpost.pl



Regulamin InPost PAY InPost

out of the box

Dane Sprzedawcy:

Nazwa firmy,
Forma prawna*

Adres/Siedziba

Sad Rejestrowy/ Kapitat

KRS** zaktadowy**

nr NIP Nr telefonu:

nr REGON Adres e-mail:

nr BDO™* Osoba

kontaktowa:

Status duzego Osoba uprawniona
L. TAK / NIE .

przedsiebiorcy**** do reprezentacji:

* petna nazwa zgodnie z opisem KRS lub wydrukiem z CEIDG

** dotyczy tylko spodtek handlowych; powyzsze dane Sprzedawcy zgodnie z aktualnymi informacjami
odpowiadajacymi aktualnemu odpisowi z rejestru przedsigbiorcéw, pobranym na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy
z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym lub odpisem z CEIDG

*** jesli dotyczy zgodnie z art. 63 ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach

*xx stosownie do postanowien art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

Za InPost: Za Klienta:

(czytelny podpis)
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ZALACZNIKNR1

Lista agentow rozliczeniowych (acquirerdw) swiadczacych ustuge acquiringu i obstugujacych ptatnosci w ramach
Bramki Ptatniczej:

AION BANK SA / NV - instytucja kredytowa utworzona jako spoétka akcyjna (,société anonyme” / ,naamloze
vennootschap”) zgodnie z prawem belgijskim, z siedziba w Brukseli (Belgia), pod adresem: Manhattan Center,
Avenue du Boulevard 21, 1210 Bruksela, Belgia, zarejestrowana w rejestrze Crossroads Bank for Enterprises pod
numerem 403.199.306, dziatajaca poprzez oddziat Aion Bank S.A. Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedziba w
Warszawie, pod adresem: ul. Dobra 40, 00-344 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS: 0000807333, REGON: 384549659, NIP 1080023480.
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ZALACZNIK NR 2
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta pomiedzy:

podmiotem zdefiniowanym w Regulaminie korzystania z ustug w ramach InPost PAY jako Sprzedawca
(,Administrator”)

a

podmiotem zdefiniowanym w Regulaminie korzystania z ustug w ramach InPost PAY jako InPost (,Procesor”)

Administrator i Procesor sg zwani dalej tacznie ,Stronami”, a kazdy z nich z osobna ,Strong”.
1. DEFINICJE
Pojecia pisane w Umowie wielka literg beda miaty nastepujace znaczenie:

Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (osobie,
ktorej dane dotyczg), powierzone do przetwarzania na podstawie Umowy, ktorych zakres zostat wskazany w
Zataczniku A do Umowy.

Dni Robocze - dni od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Osoba, ktérej dane dotycza lub Podmiot danych - osoba, ktérej dotycza Dane osobowe bedace
przedmiotem Umowy.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Umowa - niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Umowa gtéwna - umowa zawarta w wyniku akceptacji regulaminu korzystania z ustug w ramach InPost PAY
przez Sprzedawce.

Definicje. Terminy nieposiadajgce innego znaczenia zdefiniowanego w Umowie posiadaja znaczenie
okreslone w Umowie Gtéwnej lub przepisach RODO.

2. PRZEDMIOT UMOWY

2.1. Na podstawie Umowy Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie Danych osobowych w
zakresie wskazanym w Zataczniku A (,Dane osobowe").

2.2. Powierzenie Danych osobowych Procesorowi nastepuje w celu wykonania Umowy gtéwne;j.

2.3. Procesor moze przetwarza¢ Dane osobowe wytacznie w zakresie i celu okreslonym w Umowie oraz w
celu i zakresie niezbednym do Swiadczenia ustug okreslonych w Umowie gtéwnej. Przetwarzanie
Danych osobowych przez Procesora odbywa sie wytgcznie w czasie obowigzywania Umowy, chyba ze
prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie Danych
Osobowych takze po zakonczeniu Umowy.
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3. OSWIADCZENIA | OBOWIAZKI PROCESORA

31

32

Procesor niniejszym os$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze oraz

wykwalifikowany personel w zakresie umozliwiajacym nalezyte wykonanie Umowy, w zgodzie z

obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Procesor oswiadcza, ze znane mu s3 zasady

przetwarzania i zabezpieczenia Danych osobowych wynikajgce z RODO.

Procesor jest zobowigzany:

321

322

323

32.4.

3.2.5.

3.26.

3.2.7.

3.28.

przetwarza¢ Dane osobowe zgodnie z RODO (polskimi przepisami przyjetymi w celu
umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgacymi przepisami prawa oraz Umowsa;
przetwarzac¢ Dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora, chyba ze
obowigzek taki naktada na niego obowigzujace prawo krajowe lub unijne. W sytuacji, gdy
obowigzek przetwarzania danych osobowych przez Procesora wynika z przepisow prawa,
informuje on Administratora droga elektroniczng — przed rozpoczeciem przetwarzania — o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny
interes publiczny; Umowa gtéwna oraz Umowa stanowia catos¢ udokumentowanych polecen

Administratora;

udziela¢ dostepu do Danych osobowych wytgcznie osobom, ktére ze wzgledu na zakres

wykonywanych zadan muszg mie¢ dostep do Danych osobowych, oraz wytacznie w celu

wykonywania obowigzkéw wynikajacych z Umowy, a takze podja¢ dziatania majace na celu
zapewnienie, by kazda osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Procesora, ktéra ma dostep do

Danych osobowych, przetwarzata je wylacznie na polecenie Administratora, chyba

ze przetwarzanie jest wymagane przez wiasciwe przepisy krajowe lub unijne;

zapewnic¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie do

zachowania tajemnicy, chyba ze s3 to osoby podlegajace odpowiedniemu ustawowemu

obowigzkowi zachowania tajemnicy;

wdrozy¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic stopien bezpieczenstwa

odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych Dane osobowe

beda przetwarzane na podstawie Umowy;

wspiera¢ Administratora (w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw

technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania na zadania osdb, ktérych

dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale Ill RODO;

pomagac¢ Administratorowi wywigzac¢ sie z obowigzkéw okreslonych w RODO (wtym w

szczegolnosci w art. 32-36 RODO), tj. w szczegdlnosci w zakresie:

3.27.. stosowania wszelkich Srodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych Dane
osobowe, na zasadach okreslonych w art. 32 RODO;

3.2.7.2. dokonywania zgfaszania naruszen ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu
oraz zawiadamiania oséb, ktérych dane dotycza, o takim naruszeniu (obowigzki
Procesora w odniesieniu do zgtaszania naruszerh zostaty okreslone w rozdziale 8
Umowy);

3273. dokonywania przez Administratora oceny skutkéw dla ochrony danych oraz
przeprowadzania konsultacji Administratora z organem nadzorczym; w ramach tego
obowigzku Procesor zobowigzany jest w szczegdlnosci udziela¢ wszelkich niezbednych
informacji dotyczacych stosowanych rozwigzan organizacyjnych i technicznych;

prowadzi¢ w formie pisemnej (w tym elektronicznej) rejestr wszystkich kategorii czynnosci

przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajacy informacje o:

3.2.81. nazwie orazdanych kontaktowych Procesora oraz innych podmiotéw przetwarzajacych
(w przypadku podpowierzenia danych osobowych, o ktérym mowa w rozdziale 5
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Umowy), oraz Administratora, a takze inspektora ochrony danych, gdy ma to
zastosowanie;

3.2.8.2. kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Administratora;

3.2.8.3. gdy ma to zastosowanie — przekazywaniu danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej, w tym nazwie tego panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej;

3.2.8.4. ogdlnym opisie technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenstwa stuzacych do
zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

3.29. bez uszczerbku dla postanowien pkt 3.2.8.3, udostepniac Administratorowi bez zbednej zwitoki
wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora obowigzkdw
wynikajacych z witasciwych przepiséw prawa, w szczegolnosci z RODO, w tym przekazywac
informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych zagrozeniach i incydentach w
obszarze ochrony danych osobowych;

3.210. umozliwia¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzanie audytéw na zasadach okreslonych w rozdziale 7 Umowy;

3211, niezwtocznie informowac Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych badz unijnych o ochronie Danych
osobowych; informacja w tym przedmiocie powinna zostac¢ przekazana Administratorowi w
formie elektronicznej (na adres e-mail wskazany zgodnie z Zatacznikiem A).

4. SRODKI ORGANIZACYINE | TECHNICZNE

4.

4.2.

4.3.

Procesor wdraza i stosuje adekwatne $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia stopnia
bezpieczehstwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych Dane
osobowe s3 przetwarzane na podstawie Umowy.

Na zadanie Administratora Procesor udostepni Administratorowi ogoélny opis stosowanych srodkow
technicznych i organizacyjnych.

Procesor jest uprawniony do zmiany stosowanych srodkdéw technicznych i organizacyjnych pod
warunkiem, ze taka zmiana nie spowoduje obnizenia ogdlnego poziomu bezpieczenstwa Danych
osobowych.

5. PODPOWIERZENIE

51

52.

53.

Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Procesora przetwarzania Danych osobowych

innym podmiotom przetwarzajgcym wskazanym w Zatgczniku B do Umowy w zakresie oraz celu

zgodnym z Umowa.

Procesor otrzymuje ogoélne prawo do zlecania przetwarzania Danych osobowych Podwykonawcom

przetwarzania innym niz wskazanym w Zataczniku B do Umowy, pod warunkiem, ze:

521, Procesor zaangazuje inne podmioty przetwarzajace na podstawie pisemnej (dopuszczalna jest
rownie forma elektroniczna) umowy zgodnej z warunkami zawartymi w niniejszej Umowie;

522 przed wyborem Podwykonawcy przetwarzania Procesor oceni praktyki Podwykonawcy
przetwarzania w zakresie bezpieczenstwa, ochrony prywatnosci i poufnosci w celu ustalenia, czy
Podwykonawca przetwarzania jest w stanie zapewni¢ poziom ochrony Danych osobowych
wymagany niniejsza Umowa.

W przypadku ustug w ramach InPost PAY lista Podwykonawcow przetwarzania zatrudnionych przez

Procesora jest opublikowana przez Procesora w witrynie pod adresem: https:/dokumentacja-

inpost.atlassian.net/wiki/spaces/PL/overview (dalej: Witryna) lub Procesor udostepni na zadanie
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5.7.

58.

59.

5.10.

5.
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Administratora liste zawierajaca nazwe, adres i role kazdego Podwykonawcy przetwarzania, z ktérego
ustug Procesor korzysta w celu swiadczenia Ustugi;

Administratorowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec Podwykonawcéw przetwarzania
wskazanych w Witrynie, w terminie 10 dni od opublikowania danych Podwykonawcy Przetwarzania w
Witrynie.

W razie braku sprzeciwu Administratora w terminie 10 Dni Roboczych od dnia opublikowania w
Witrynie lub zastgpienia dalszych podmiotéw przetwarzajagcych uznaje sie, ze Administrator wyrazit
zgode. W razie sprzeciwu Strony, dziatajac w dobrej wierze, podejma negocjacje w celu osiggniecia
porozumienia.Jezeli Strony nie dojda do porozumienia, Administrator ma prawo wypowiedzie¢ Umowe
oraz Umowe gtéwna.

Procesor zapewnia, ze bedzie korzystat wytacznie z ustug takich dalszych podmiotéw przetwarzajacych,
ktore zapewniajg wystarczajagce gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO oraz innych przepiséw obowigzujacego
prawa z zakresu ochrony Danych osobowych, a takze zapewniato ochrone praw osdb, ktérych dane
dotycza.

Procesor zapewni w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajagcym, ze na podmiot ten zostang
natozone obowigzki odpowiadajace obowigzkom Procesora okreslonym w Umowie, w szczegdlnosci
obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

Procesor jest odpowiedzialny przed Administratorem za spetnienie obowiazkdéw wynikajacych z umowy
powierzenia zawartej pomiedzy Procesorem a dalszym podmiotem przetwarzajacym. Jezeli dalszy
podmiot przetwarzajacy nie wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowiazkédw ochrony danych,
odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw tego dalszego podmiotu
przetwarzajgcego spoczywa na Procesorze.

Procesor odpowiada za dziatania i zaniechania dalszych podmiotdw przetwarzajacych tak jak za wtasne
dziatania i zaniechania. W przypadku powstania szkody po stronie Administratora z przyczyn lezgcych
po stronie dalszego podmiotu przetwarzajgcego, ktdremu Procesor powierzyt przetwarzanie Danych
osobowych, Procesor nie bedzie mdgt powotad sie na wytaczenia odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w
art. 429 Kodeksu cywilnego, w zwiazku z powierzeniem wykonywania umowy takiemu podmiotowi.
Procesor zobowigzany jest zapewnié, by dalsze podmioty przetwarzajace usunety lub zwrdécity Dane
osobowe, w zaleznosci od decyzji Administratora, w kazdym wypadku wygasniecia lub rozwigzania
Umowy, niezaleznie od przyczyny, przy czym Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone tym podmiotom na skutek braku mozliwosci realizacji umoéw zawartych z nimi przez
Procesora.

Catkowita odpowiedzialnos¢ Procesora wobec Administratora za naruszenia na gruncie niniejszej
Umowy zostaje ograniczona do wysokosci wynagrodzenia naleznego Procesorowi od Administratora z
tytutu Swiadczenia ustug logistycznych za ostatnie trzy miesigce kalendarzowe przed powstaniem
naruszenia.

6. TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

6.1.

Procesor nie moze przekazywac (transferowac¢) Danych osobowych do panstwa trzeciego, ktoére

znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, chyba ze

6.11. panstwo docelowe zapewnia adekwatny poziom ochrony Danych osobowych do tego, ktéry
obowigzuje w Unii Europejskiej; lub
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6.1.2. Administrator lub Procesor lub dalszy podmiot przetwarzajacy zawarli umowe na podstawie
standardowych klauzul umownych lub wdrozyli inny mechanizm, ktéry zgodnie z przepisami
prawa legalizuje transfer danych do panstwa trzeciego.

7. AUDYT

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Na zadanie Administratora i pod warunkiem zawarcia stosownej umowy o zachowaniu poufnosci,
Procesor:
711, dostarczy Administratorowi kopie raportu sporzadzonego przez wewnetrznych lub
zewnetrznych audytoréw; oraz
7.1.2. nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym udzieli pisemnych odpowiedzi na zgtoszone przez
Administratora uzasadnione zadanie udzielenia informacji dotyczacych przetwarzania Danych
osobowych, w tym na kwestionariusze dotyczace bezpieczenstwa Danych osobowych.
Jezeli skorzystanie z uprawnien przewidzianych w pkt. 7.1, jest niewystarczajgce do wykazania spetnienia
przez Procesora obowigzkéw okreslonych w RODO lub w Umowie albo jezeli wymagaja tego przepisy
prawa, ktérym podlega Administrator, Procesor umozliwia Administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytu, pod warunkiem zawarcia stosownej
umowy o zachowaniu poufnosci. Kazdy audyt musi by¢ zapowiedziany z wyprzedzeniem nie krétszym
niz 30 dni oraz przeprowadzony w normalnych godzinach pracy Procesora z zachowaniem rozsgadnych
procedur poufnosci.
Audyt, o ktorym mowa w pkt. 7.2, moze byc¢ przeprowadzony nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym,
z wytgczeniem okresu listopad-grudzien, chyba ze (i) w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy u Procesora
doszto do naruszenia ochrony danych, ktére dotyczyto Danych osobowych lub (i) wymagaja tego
przepisy prawa, ktérym podlega Administrator.
W toku audytu, o ktérym mowa w pkt. 7.2, Procesor ma obowigzek wspdtpracowac z Administratorem
lub audytorem upowaznionym przez Administratora, w szczegdlnosci zapewnia¢ dostep do
pomieszczen i dokumentdw obejmujacych Dane osobowe oraz informacje o sposobie przetwarzania
danych osobowych, infrastruktury teleinformatycznej oraz systemoéw IT, a takze do oséb majacych
wiedze na temat proceséw przetwarzania Danych osobowych realizowanych przez Procesora. Procesor
nie jest zobowigzany do ujawniania Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez
Administratora (i) danych lub informacji dotyczacych lub powierzonych przez innego klienta Procesora
ani (ii) tajemnic przedsiebiorstwa Procesora i innych informacji poufnych.
Wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi Administrator.

8. ZGLASZANIE NARUSZEN

81

Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora Danych osobowych

Procesor bez zbednej zwioki zgtasza je Administratorowi na adres e-mail wskazany zgodnie z

Zatacznikiem A. Zgtoszenie powinno zawierac¢ — w zakresie, w jakim Procesor je posiada - informacje o:

8.1.1. dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony Danych osobowych;

8.1.2. charakterze i skali naruszenia, tj. w szczegdlnosci o kategoriach i przyblizonej liczbie osdéb,
ktorych dane dotyczg, oraz kategoriach i przyblizonej liczbie wpisdw Danych osobowych, ktérych
dotyczy naruszenie;

81.3. systemie informatycznym, w ktdrym wystapito naruszenie (jezeli naruszenie nastapito w zwigzku
z przetwarzaniem danych w systemie informatycznym);

8.1.4. przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej naruszeniem;

8.1.5. charakterze i zakresie Danych osobowych objetych naruszeniem;
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out of the box

8.1.6. kategoriach osdb, ktérych dotycza Dane osobowe objete naruszeniem, a w razie mozliwosci
takze podmiotach danych, ktdérych dotyczyto naruszenie;

8.1.7. mozliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzglednieniem konsekwencji dla osdb, ktérych dane
dotyczg;

8.1.8. srodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia oraz proponowanych
dziataniach zapobiegawczych i naprawczych;

8.1.9. danych kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji o naruszeniu.

Jezeli Procesor nie jest w stanie w tym samym czasie przekaza¢ Administratorowi wszystkich informacji,

o ktérych mowa powyzej, powinien ich udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.

Procesor bez zbednej zwioki podejmuje wszelkie rozsadne dziatania majgce na celu ograniczenie i

naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia.

Procesor nie jest uprawniony do samodzielnego powiadamiania o naruszeniu:

8.4.1. 0sdb, ktérych dane dotyczg; ani

8.4.2. organu nadzorczego.

CZAS TRWANIA UMOWY

9.1
9.2.

9.3.

9.4.

Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtéwnej.

Pomimo wygasniecia lub wypowiedzenia Umowy gtéwnej Umowa pozostaje w mocy dopodty, dopoki
Procesor nie zwrdci lub nie zniszczy wszelkich Danych osobowych iich kopii zgodnie z pkt. 9.3.

W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy gtéwnej Procesor powinien zgodnie z dyspozycja
Administratora zwréci¢ lub zniszczyé, w sposéb odrebnie ustalony z Administratorem, wszelkie Dane
osobowe i ich kopie, chyba ze wiasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazuja
przechowywanie tych Danych osobowych.

Na zadanie Administratora Procesor skfada oswiadczenie potwierdzajgce wywigzanie sie z obowigzkdow
wskazanych w pkt. 9.3 oraz usuniecie lub zwrot danych przez dalsze podmioty przetwarzajace Dane
osobowe zgodnie z pkt. 5.7.

ADRESY STRON | DANE OSOB

Wszelka komunikacja Stron w sprawach zwigzanych z Umowa bedzie kierowana na adresy Stron wskazane

w Zataczniku A lub zgodnie z Zatacznikiem A.

POSTANOWIENIA KONCOWE

n.

n.2.

n.a.

N.4.

1.5

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu. Umowa zostata sporzadzona w dwoéch egzemplarzach, po
jednym dla kazdej Strony.

Zmiany Umowy sa mozliwe wytacznie w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci,
z zastrzezeniem sytuacji, w ktérych Umowa wprost przewiduje inna forme dokonywania zmian.
Procesor nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy bez uprzedniej zgody
Administratora wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.

Wszelkie spory majace zwigzek z Umowa zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu powszechnego
miejscowo wiasciwego zgodnie z Umowa gtéwna.

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralna czes¢. Lista Zatgcznikow jest nastepujaca:

N.51.  Zatacznik A — Zakres powierzenia danych osobowych oraz dane kontaktowe Stron;

1.52. Zatacznik B - Lista dalszych podmiotéw przetwarzajgcych.
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ZALACZNIK A

InPost

out of the box

Zakres powierzenia danych osobowych oraz dane kontaktowe Stron

Przedmiot i cel

Charakter

Rodzaje danych

Kategorie oséb,

Czas trwania

przetwarzania przetwarzania osobowych ktérych dane przetwarzania
dotycza
Przeprowadzenie Zbieranie, Dane Klienci Czas
procesu zakupu utrwalanie, identyfikacyjne obowigzywania

towardéw lub ustug przez
Klienta u Sprzedawcy.

Odbieranie od Klientow
oswiadczen o akceptacji
regulaminu
Sprzedawecy, zgdd na
przesytanie przez
Sprzedawce informacji
handlowych oraz innych
wymaganych prawem
oswiadczen i zgod.

Przechowywanie tych
oswiadczen i zgdd.

organizowanie,
porzadkowanie,
przechowywanie

Dane adresowe

Informacje
dotyczace
towarow lub
ustug, ktore

Klient dodat do
koszyka

zakupowego
(nazwa  towaru,
cena
jednostkowa,
ilosé, kolor,
rozmiar, rodzaj
ustugi, czas

trwania ustugi)

Kody promocyjne
i inne dodatkowe
informacje
dotyczace
zamadwienia

Kwota do zaptaty
Inne dane
dotyczace
Ptatnosci

Dane Karty

Identyfikator
transakgji

Umowy gtéwnej
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Informacja o
akceptacji

regulaminu
Sprzedawcy

Informacja o
wyrazeniu zgody
na przesytanie
przez
Sprzedawce
informacji
handlowych

Informacja o
ztozeniu innych
oswiadczen i
wyrazeniu innych

zgod.

Dane kontaktowe stron:

a)

b)

Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa bedzie kierowana do Administratora na dane
kontaktowe podane przez Administratora w odrebnym oswiadczeniu albo - w przypadku niepodania
tych danych w odrebnym os$wiadczeniu — na dostepne Procesorowi dane kontaktowe Administratora.

Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa bedzie kierowana do Procesora
na nastepujace dane kontaktowe: adres Krakowie (30-552), wul. Wielicka 28, e-mail:
dane_osobowe@inpost.pl.




ZALACZNIK B

Lista dalszych podmiotéw przetwarzajacych

L.p. (Nazwa, forma prawna, siedziba spdtki) NIP
1. Vodeno Sp. z 0.0. 5223122470
2. | Aion Bank SA/NV
3. Iteo Sp. z 0.0. 6342773837
4. | Spotki z Grupy Kapitatowej InPost, ktorych wykaz znajduje sie pod adresem: https://integer.pl/
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ZALACZNIKNR 3
Wytyczne w zakresie wdrozenia InPost PAY i zasad uzywania logo i nazwy InPost oraz InPost PAY
Wytyczne w zakresie wdrozenia InPost PAY i zasad uzywania logo i nazwy InPost oraz InPost PAY dostepne s3 na

stronie internetowej pod adresem: https://dokumentacja-
inpost.atlassian.net/wiki/spaces/PL/pages/308674566/Standardy+implementacji+lnPost+Pay




ZALACZNIK NR 4

Specyfikacja techniczna InPost PAY

Specyfikacja techniczna rozwigzania InPost PAY dostepna jest na stronie internetowej pod adresem:
https://dokumentacja-
inpost.atlassian.net/wiki/spaces/PL/pages/308674566/Standardy+implementacji+lnPost+Pay .




